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Huvudresultat

41 procent tycker att anvidndarvénligt och léttillgénligt 4r de ord som bést beskriver
biblioteket

SKOP fragade studenterna, ”Vilka av foljande ord tycker Du bédst beskriver biblioteket vid
Hogskolan i Jonkoping?” Studenterna fick svar med tva alternativ.

Tva av fem studenter tycker att anvindarvénligt och lattillgangligt (41 procent vardera) dr de
ord som bist beskriver biblioteket vid Hogskolan i Jonkoping; Tabell 1. P4 andra plats
kommer inbjudande (24 procent). Mdtesplats, professionellt och sjélvservice har en sjéttedel
av studenterna svarat (16 procent vardera). Darefter foljer kompetens (13 procent), innovativt
(3 procent), virtuellt (2 procent). Brukarinflytande, dialog, delaktighet och interaktivitet drde
ar ord som vardera véljs av 1 procent av studenterna for att bést beskriva biblioteket. Nagra (3
procent) har angett ndgot annat ord, de svaren finns listade i Tabell 1.

Vilka av foljande ord tycker Du bést beskriver
biblioteket vid Hogskolan i Jonkoping?
Tva svar fick anges.

Anvindarvénligt
Virtuellt
Lattillgangligt
Sjalvservice
Professionellt
Métesplats
Kompetens
Interaktivitet
Innovativt
Inbjudande
Delaktighet
Dialog
Brukarinflytande

Annat

45
%
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61 procent av studenterna vill helst {4 hjilp via informationsdisken i biblioteket
SKOP fragade dven, ”Studenter behover soka information for olika uppgifter. Pa vilka av
foljande sétt vill Du helst fa hjdlp?”” Studenterna fick svara med tva svar.

En stor majoritet (61 procent) av studenterna vill helst f4 hjidlp via informationsdisken i
biblioteket; Tabell 2. P4 andra plats kommer sjilvinstruerande vigledning pad webben (50
procent). En fjirdedel av studenterna (25 procent) vill helst f4 hjélp genom att
informationssokning ingér i de kurser som de ldser. Dérefter foljer tidsbokad handledning av
en bibliotekarie (9 procent), chatt och e-posttjinsten “Fraga biblioteket” (8 procent) och chatt
via Internet med en amnesbibliotekarie (6 procent).

Studenter behdéver soka information for olika uppgifter. Pa vilka av
foljande sétt vill Du helst fa hjilp?
Tvé svar fick anges.

Chatt via Internet med en dmnesbibliotekarie h

Tidsbokad handledning av en bibliotekarie -

Att informationssokning ingér i de kurser som Du ldser _

Chatt och e-posttjénsten "Fraga biblioteket" - i

Sjalvinstruerande vigledning p& webben —

Studenterna fick dven besvara tre Oppna fragor, de svaren finns oredigerade redovisade i
Listning 1 — 3.
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BILAGA
Teknisk beskrivning
Hogskolebiblioteket i Jonkoping

juni 2007

Population
Studenter vid Hogskolan 1 Jonkoping.

Urval
Ett totalurval gjordes bland studenterna vid Hogskolan 1 Jonkoping

Datainsamlingsmetod

Undersokningen genomfordes som en Internetundersdkning. Varje student fick en egen link
till undersdkningen via e-post. 2 stycken paminnelser skickades ut till de studenter som inte
besvarat enkéten.

Datainsamlingsperiod
Intervjuerna gjordes under perioden maj och juni 2007.

Svarsfrekvens och bortfall
I bruttourvalet ingick 6.932 studenter med e-post adress. Av dessa kom 505 i retur. Det gav
ett nettourval om 6.427 studenter.

Totalt har 1.662 personer besvarat enkédten, vilket ger en svarsfrekvens om 26 procent.
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Tabell 1: Vilka av foljande ord tycker Du biist beskriver biblioteket vid Hogskolan i
Procent Jonkoping? Tva svar fick anges.

Juni 2007
Anvindarvanligt 41
Brukarinflytande 1
Dialog 1
Delaktighet 1
Inbjudande 24
Innovativt 3
Interaktivitet 1
Kompetens 13
Motesplats 16
Professionellt 16
Sjalvservice 16
Lattillgangligt 41
Virtuellt 2
Annat 3
Antal svar 1 662
Grupptabell Andel som svarar Antal

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 svar
Samtliga 41 1 1 1 24 3 1 13 16 16 16 41 2 3 1 662
Koén
Kvinna 42 1 1 1 26 2 1 13 17 13 17 42 2 2 1098
Man 39 1 1 1 21 5§ 2 12 14 21 14 40 1 5 555
Alder
20 ar eller yngre 36 1 2 2 22 3 1 13 18 16 18 41 2 4 301
21-23ar 41 1 1 2 26 4 2 11 18 14 15 42 1 3 804
24 - 26 ar 42 1 1 A 24 3 1 14 15 19 16 40 2 2 274
27-30ér 43 1 1 0 25 0 0 11 12 18 15 51 2 1 102
31 ar eller éldre 48 1 2 2 19 2 2 19 8 19 18 36 2 4 181
Fackhogskola
HHJ 46 A 3 2 22 1 2 17 21 11 17 39 1 3 311
HLK 41 2 1 1 29 2 1 14 13 17 18 43 2 3 512
IHH 40 1 2 2 21 5§ 2 13 20 16 13 37 3 3 439
JTH 39 2 1 1 23 4 1 7 11 18 15 47 1 4 358
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Tabell 1: Vilka av foljande ord tycker Du biist beskriver biblioteket vid Hogskolan i
Procent Jonkoping? Tva svar fick anges.
Grupptabell Andel som svarar Antal

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 svar
Samtliga 41 1 1 1 24 3 1 13 16 16 16 41 2 3 1662
Program
Arbetsterapeutprogrammet 49 0 3 5 20 1 1 16 21 17 13 40 1 2 87
Sjukskoterskeprogrammet 41 0 1 1 27 0 1 15 33 6 10 45 1 2 110
Socionomprogrammet 54 0 2 0 10 O 2 18 14 10 30 40 O 4 50
Biomedicinsk laboratorievetenskap 35 0 9 0o 17 4 4 22 13 13 22 39 4 4 23
Medicinsk bildvetenskap 46 0 0 0 54 0 0o 23 15 23 8 15 8 0 13
Ortopedingenjorsprogrammet 56 0 0 0 30 0 4 11 15 15 15 30 O 7 27
Tandhygienistprogrammet s6 11 11 o 11 11 0 22 22 0 44 11 0 0 9
Specialistsjukskoterskeexamen 75 0 0 0 0 0 0 25 25 0 0o 75 0 0 4
Medie- och 36 4 2 0 30 4 2 10 15 13 19 37 3 5 110
kommunikationsvetenskapligt program
Léararprogrammet 43 1 1 1 28 1 1 15 13 19 18 44 1 2 405
Internationella ekonomprogrammet 44 1 1 3 28 7 3 13 17 13 12 38 3 3 181
Afférsrittsliga programmet 42 1 1 1 17 2 0 13 32 19 18 36 1 4 136
Dataekonomiska programmet, IT- 53 0 5 o 11 5 0 11 5 26 16 47 16 0 19
programmet med affarsinriktning
Programmet internationell ekonomioch 40 0 2 2 26 5 5 14 18 14 11 46 O 2 57
politik
Pabyggnad for hogskoleingenjorer 0 0 0 0 0 0 0 50 0 50 100 O 0 0 2
Foretagarprogrammet 50 0 17 0 0o 17 0 67 0 0 0 17 0 0 6
Byggteknik 46 4 0 1 36 2 0o 3 6 12 13 52 0 4 98
Datateknik 30 2 0 0 15 8 4 6 17 23 21 36 2 8 53
Elektroteknik 380 o o o0 13 0 13 25 25 13 50 O O 8
Kemiteknik 32 0 0 0 24 8 0 12 12 20 24 5 0 O 25
Maskinteknik 38 0 2 0 30 2 0 9 6 20 17 52 0 3 64
Industriell organisation och ekonomi 47 1 1 4 18 7 1 9 18 20 8 51 O 1 74
Magisterprogram 33 0 7 0 7 0 4 22 7 22 22 48 11 4 27
Kortare yrkesinriktat 10 O 5 0 35 15 O 5 10 25 20 35 0 5 20
utbildningsprogram
Studiedr
1 42 2 1 2 26 3 I 10 20 13 17 44 2 3 501
2 41 A 1 2 27 5 1 14 15 18 16 41 1 3 491
3 45 1 2 1 24 2 2 13 16 15 14 40 2 3 406
4 39 2 3 0 19 2 1 19 14 23 18 46 3 2 162
5 47 0 0 0 16 2 4 24 18 18 22 35 4 6 51

Fet stil: Signifikant skillnad inom gruppen (med 95% sannolikhet).

A: Négon person, men férre &dn 1 procent.
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Tabell 1: Vilka av foljande ord tycker Du biist beskriver biblioteket vid Hogskolan i
Jonkoping? Specificering av annat.

juni 2007

Studievénligt Harlig byggnad

Aldrig tyst Har inte utnyttjat det ndmnvért

Internationellt Ej utnyttjat det.

For hogljutt Vackert

Stimmigt Hjélpsamhet.

Fullt Rogivande

Arbetsro Stelt

Trivsamt Lugnt

Daligt bemétande Obekvamt

Internationalitet Ofullstindigt

Aldrig satt min fot dér. Serviceminded personal

Har inte varit dar pa mina 3 &r Studiemotiverande

Har ej anvint det

Ej anvint det

Hogljutt, forbjud hogklackat!

Bist

Hogklackat, prat, inte studievanligt.
Béde forfallodag och inkommet bokbesked kommer
via mail, bra! avskrickande

Har ej anvént det

Sallan anvént

Inte varit dar

Alldagligt

Vinlig och hjédlpsam personal
Koncentrationssvarigheter
Trékig placering av pluggborden
Estetiskt

Inspirerande

Svart

Stimulerande miljo

Klockrent

Trevligt bemdtande

Snyggt
Trevliga lokaler
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Tabell 2: Studenter behdver soka information for olika uppgifter. Pa vilka av féljande sétt vill
Procent Du helst fa hjélp?
Tvé svar fick anges.
Juni 2007
Sjalvinstruerande vigledning pa webben 50
Informationsdisken i biblioteket 61
Chatt och e-posttjansten "Fraga biblioteket" 8
Att informationssokning ingér i de kurser som Du liser 25
Tidsbokad handledning av en bibliotekarie 9
Chatt via Internet med en &mnesbibliotekarie 6
Antal svar 1 662
Grupptabell Andel som svarar Antal
Sjélv- Infor- Chatt och Attinfor- Tids- Chatt via svar
instrue- mation  e-post-  mations- bokad Internet med
rande s- tjansten  sOkning  hand- en dmnesbib-
vigled- diskeni "Fraga ingaride ledning liotekarie
ning pd  biblio-  biblio- kurser av en
webben  teket teket" som Du  biblio-
laser tekarie
Samtliga 50 61 8 25 9 6 1 662
Kon
Kvinna 48 64 9 25 10 6 1098
Man 55 54 7 24 7 6 555
Alder
20 &r eller yngre 52 60 10 27 6 6 301
21-23&r 51 61 8 22 7 6 804
24 - 26 ar 49 62 8 27 11 5 274
27-30ar 45 65 8 18 13 8 102
31 ar eller dldre 47 59 7 33 16 6 181
Fackhégskola
HHJ 43 66 7 32 13 5 311
HLK 50 63 8 27 9 6 512
[HH 47 63 10 19 8 5 439
JTH 60 52 8 25 7 7 358




S KO P Rapport till

Hogskolebiblioteket i Jonkoping

juni 2007
Tabell 2: Studenter behdver soka information for olika uppgifter. Pa vilka av féljande sétt vill
Procent Du helst fa hjélp?
Tvé svar fick anges.
Grupptabell Andel som svarar Antal
Sjélv- Infor- Chattoch Attinfor- Tids- Chatt via svar
instrue- mation  e-post- mations- bokad Internet med
rande s- tjdnsten  sOkning  hand- en dmnesbib-
vigled- diskeni "Frdga ingaride ledning liotekarie
ning pa  biblio-  biblio- kurser aven
webben  teket teket" som Du  biblio-
laser tekarie
Samtliga 50 61 8 25 9 6 1662
Program
Arbetsterapeutprogrammet 38 72 7 32 9 5 87
Sjukskoterskeprogrammet 42 62 10 34 20 5 110
Socionomprogrammet 56 72 8 20 8 4 50
Biomedicinsk laboratorievetenskap 48 74 0 30 9 0 23
Medicinsk bildvetenskap 46 69 0 38 15 8 13
Ortopedingenjorsprogrammet 52 44 15 44 4 4 27
Tandhygienistprogrammet 33 67 0 33 11 11 9
Specialistsjukskoterskeexamen 25 75 0 0 75 0 4
Medie- och kommunikationsvetenskapligt 49 64 5 26 11 6 110
program
Lérarprogrammet 51 62 9 27 8 6 405
Internationella ekonomprogrammet 49 70 10 19 7 4 181
Affarsréttsliga programmet 52 63 10 25 7 8 136
Datackonomiska programmet, IT- 58 47 16 21 11 0 19
programmet med affarsinriktning
Programmet internationell ekonomi och 40 72 11 12 16 4 57
politik
Pabyggnad for hdgskoleingenjorer 100 100 0 0 0 0 2
Foretagarprogrammet 33 100 0 0 17 17 6
Byggteknik 64 56 9 27 5 6 98
Datateknik 66 43 9 28 4 4 53
Elektroteknik 63 38 0 13 13 0 8
Kemiteknik 60 52 8 36 12 4 25
Maskinteknik 66 58 8 13 6 3 64
Industriell organisation och ekonomi 53 59 7 23 7 15 74
Magisterprogram 59 59 4 22 15 4 27
Kortare yrkesinriktat utbildningsprogram 65 35 15 35 5 25 20
Studiear
1 51 63 11 27 6 6 501
2 56 60 8 24 10 7 491
3 48 60 7 26 11 6 406
4 50 66 7 23 13 6 162
5 49 78 4 25 8 0 51

Fet stil: Signifikant skillnad inom gruppen (med 95% sannolikhet).



S KO P Rapport till

Hogskolebiblioteket i Jonkoping
juni 2007

Listning 1: Vad av hogskolebibliotekets nuvarande service dr Du minst néjd med?
Listning direkt uttagen frn studenternas Internetsvar.

rorig genomgang vid "presentationen" av biblioteket vid skolstarten
Har anvént det for lite for att kunna svara

tillgidngligheten bland datorerna ibland

all kurslitteratur finns inte i biblioteket

Skulle gérna finnas fler exemplar av kurslitteraturen

Daliga platser for anvédndare av bérbara datorer

Att det bara finns EN kurslitterturbok att 14nga

for fa kursbocker att 1dna hem, kostar att bestélla artiklar
utbudet av bocker, skulle finnas fler ax av de som dr mest utldnade
gillar ¢j att fjérrlén kostar

att fjarrlan kostar, dator finns inte i alla grupprum

Antalet datorer i biblioteket

dalig information om nir man ska ldmna tillbaka bocker
Oppettider

tillgdngen péa bra fakta inom specifika omraden

ibland vill bibliotekarierna inte hjélpa en och hitta en bok
Litteraturutbudet; 6nskar storre antal av kurslitteraturbocker

Fé antal bocker av kurslitteratur

har inte varit i Jonkopings bibliotek dnnu...

For fa grupprum

avgiften pa artikelkopior

more online text

flera grupprum med minst en dator i.

webbaserade databaser - de dr sviranvéindbara

¢j hunnit utnyttja allt dnnu--vet ¢j

egen dalig kunskap

egentligen ingen alls

kopieringsmaskinerna

att inte véra fardiga uppsatser fa vara dér.

datorerna

Fler datorer i grupprum, alla har inte bérbara datorer

att man maste ha olika kopieringskort till skolan och biblioteket
Tycker det mesta ar véldigt bra

Grupprum ofta fullbokade

Att det inte gér att reservera bocker pé Internet som inte ar lanade
grupprums bekréftelsen, det dr krangligt och tidskrédvande
Oppettiderna

tillgdngen pa grupprum

Oppettider, girna sondagsdppet

Oppettider

tillgdnglighet till grupprum

inte l4tt att fa tag pa vissa bocker

laneapparaten

Svért att hitta artiklar

Svart att hitta artiklar

Bor ha battre, mer sdkbaserad information ndr man ar ny student
¢j oppet pa sondagar

Ofta rorigt 1 hyllan for kurslitteratur.

10
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fa datasalar

fa grupprum, trasiga kopiatorer ofta

fa grupprum med datorer

Kunde finnas fler exemplar av aktuell kurslitteratur
E-resurserna, krangligt att soka

¢j Oppet pa sondagar

datorerna dr sega

artikelsok och begriansade upplagor kurslitteratur
Informationsdisken

Informationen angaende forseningsavgifter
Oppettider

Svart f& bestdllda bocker i tid.

datorer pa bibblan, funkar inte ofta.

Dator tillgangen.

Grupprummen med dator kan enbart bokas en period/dag
For fa grupprum med datorer

For fa grupprum

Att de inte gor fjarrlan

svart att hitta hyllnummer i JULIA

For fa exemplar av kurslitteratur

svéart att hitta det man letar efter

det skulle finnas fler exemplar av kursbocker

for fa kursbocker

att datorerna alltid kranglar

kort lanetid, ko, endast 1 ex. av kurslitteratur som ar efterfrdgad
for fa exemplar

Léng vintetider pa litteratur, fler bilagor behdvs

Har bara positiva erfarenheter av biblioteket.

Ibland utbudet av kusrlitteratur...

Den ibland korta lanetiden

Oppettider

Det borde vara dppet pa sondagar

har fa kursliteraturer

sok tjénsten pa webben

Daliga datorer.

svart att hitta ritt i alla databaser

Att flera av kopieringsapparaterna ofta ar ur funktion
med hjélp frén en bibliotekarie

svart att fa tid i grupprum. alltid fullbokat om man é&r sent ute.

Den hoga ljudnivén stundtals, da inte personalen séger till. Mobiler!

sega datorer

hjilp med att soka i databaser

ndjd med allt

Utlanings- och aterlamningsmaskinerna kranglar ibland
Att dem inte alltid hjédlper mig fullt ut..
Informationsdisken
informationsdisken

garanterad lanetid

Att hitta artiklar

Oppettider

det ar ganska fa grupprum
Kopieringen

utbudet av kurslitteratur

datorerna

11
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Datorerna ér sega

Den langa vintetiden pa bockerna

Oppettider

For fa grupprum.

INGEN FARGKOPIATOR

Information utav bibliotekarierna.

Att inte alla kursbocker finns i biblioteket.

Att det inte finns manga exemplar av kurslitteratur

déliga kopiatorer

for lite ostorda lasutrymmen

Inte sé stort utbud romaner

Att de inte vill fjarrl&na bocker som é&r stulna

kort lanetid

att man vid fordndra i "systemet" inte gor genomgéng m "g:la" studenter
Ibland ingen personal ledig att fraga

att man kénns som en idiot om man frdgar om hjilp vid fel pa kopiator
For fa datorer i de bokningsbara grupprummen
IT-avdelningen

microfilmslésaren

vill ha tydligare instruktioner fér anvindandet av tekniska hjdlpmedel
For lite personlig hjilp, mest hanvisning till sokfunktioner
Handledningen

Synd att det finns sé f4 exemplar av kursbockerna.

for litet antal bocker "av samma sort" till respektive kurs man léser
Tillgéng till kopiering

lanetiderna &r oklara o krangliga

Att man kédnner att man stor personalen nér man vill fraga ndgonting
Lanetider

nithjélpen

Antal kopior av svértillgdnglig litteratur.

Oppettider péa helgerna

lite personal

Fler kurslitteraturbocker

allt ar bra

Sokfunktionen pé Julia..

ofta dalig tillgang till kopiator

Oppettider son borde vara oppet

personalhjilp

For nagra ex. av de bocker som ménga behdver lana

Svart att hitta info till uppsatser via nétet

Daliga kopiatorer.

For fa utlaningsbara kursbocker

antalet datorer

det saknas ref.ex. av kurslitteratur ibland

chatt och e-posttjénsten "fraga biblioteket"

antalet ex av kursliteratur

informationssokning i kurserna

for fa studierum

ej ersatt stulna/uppdaterat kurslitteratur som referensmaterial
data service

hjélpen

For fa exemplar av kurslitteratur, ofta bara 1 ex

Oppettider sondagar

personlig service

12
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ibland &r ldrare och administration lite svara att fa tag pa

att bocker man lanat kan bli bokade sé pass snabbt.
Kopiatorernas standard, de &r ofta ur funktion.

Att det inte gér att avbestélla bocker man stallt sig i ko pa i JULIA.
Lang vantetid pa bocker, borde finnas manga fler exemplar av varje bok
lanetiderna, alldeles for korta ndr man skriver uppsats samt boter
Storre utrymme for datorer

Referenslitteraturen i form av kurslitteratur finns bara i ett exemplar
Att grupprummen &r svara att fa tag i, alltid bokade

mest fokus pa ekonomiavdelningen

begrinsad litterturtillgdng, ocksa beroende av vad man behover
For fa kursbocker som INTE kan lanas hem

for fa kurslitteraturbocker for utlaning

Svart att hitta bland bocker

datortillgdngligheten

Oppettiderna

langre oppettider pa helgen

allt &r bra

Att det ibland ar svart att hitta bockerna pa hyllorna

Fjérrlans information

far paminnelser for dterlimnade bocker

Att det dr stangt pa sondagar.

dyra kopieringskort

de som ska hjélpa en soka, om inte de hittar, hur fan ska jag?!
Den korta 14netiden

utbudet

For fa datorer, daligt placerade

Svart ibland med grupprum

Gamla och daliga datorer i grupprummen

foreldsningarna med infosdkning, saaa trakiga!!

kopiatorerna &r ofta upptagna.

Kan vara svart att hitta bocker eller liknande som ska finnas inne.
utbudet

Mgjligen att det ofta bara finns ett par exemplar av kurslitteraturen.
jag ar nojd!

Att det bara finns ett referens ex. av kurslitteraturen

Oppettiderna pa morgonen

itservicen

det ar lite litet, de borde ha fler volymer

For fa exemplar av varje bok

hjélp till tidningsarkiv

hyllindelning, svart att hitta

daligt utbud av kurslitteratur

Foreldsningar i kurser, irrelevant information p.g.a. dalig kommunikation
sokt litteratur som ska finnas saknas ibland pa hyllan

for korta lanetider

otrevlig personal

Tillgang till fler databaser ar onskvért

ar inte missndjd

Att ménga bocker inte finns nér man vill 1&na de

de har svart att hitta bocker om de &mnen man behdver ldsa om
tillgang till datorer

tillgdngen till datorer

att hitta artiklar
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utskrivarna

Att man far gora allt sjdlv. Det stéller till problem ibland.
datortillgdngligheten

Oppettiderna pa 16rdagar

ibland for stokigt 1 biblioteks lokalen

For manga bocker pa engelska och for fa pa svenska
Att det inte oppnar forrén 8.00.

grupprummen..fler

sokdatorerna, kranglig mus/pekare

att det inte finns fler ex av kurslitteraturen

for lite bocker som rér mina &mnen

hjalp och tillgdnglighet av personal

Att bocker blir utldnade sé fort. Fler bocker behovs.
ta in fler exemplar av studentlitteratur

Att bockerna inte star pa ratt plats...

Man har ingen koll pa vilka som arbetar dér & vem man ska kontakta!

Tiderna

jag ar ej missnojd

For lite datorer

fa grupprum med datorer

tidningarna

For fa kopiatorer

Oppettiderna

cafeterian

biblioteksgenomgéngarna

Ink&pen

datorerna

for fa kursbocker att 1ana

fler val av mediebocker borde finnas

Tillgang till information/verk/artiklar 6ver webben
Oppettiderna

grupprumsbokningen

har inte haft gora s& mycket med dem

Hur man letar bocker i datorn/bland hyllorna &r svart!
for hogljutt

Lanetiden pa bdcker

inte alltid fungerande datorer

onskar fler grupprum med el utan datorer

allt &r bra

utbudet

Fa eller upptagna arbetsutrymmen

Julia, svart att hitta ndr man skriver in sdkord.

nér kursbdcker "har férsvunnit"

Att vissa bocker, ev studentlitt inte finns pé biblioteket.
personlig hjélp

Det déliga utbudet av kursbocker i fysik

Det finns inte ménga bdcker om litteraturkursen
Upplagget svart att hitta ratt

den personliga servicen. Personalen hinvisar till eget sokande
svért att forsta sig pa

slda datorer i grupprummen

mer utbud

Vissa saker dr svara att hitta, daligt utbud av vissa arkiverade tidn.

att bockerna ar utlanade
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personalen har olika budskap med vad som géller.

kurbdckernas franvarande

antalet kursbocker pé hyllorna

Det finns inte tillrackligt med grupprum

utbud av kurslitteratur i 1dneexemplar

oordning pa bocker, vissa finns inte dér de ska, vissa finns inte alls
Det finns inte tillrackligt ménga kursbocker

Fler tillgéngliga rum/platser

Att man inte kan fylla pa sitt utskriftskonto i biblioteket

att kopieringskorten pa hlk ej funkar i bibl

informationen emellanat

svart att hitta i olika databaser

For lite studierum.

lan av bocker

kunde vara datorer i fler av grupprummen

datorerna pé 1: vaning

valdigt sjalvstandigt, dalig service

studiesalar

att de inte sdger at folk att vara tysta, omdjligt att vara dér efter9
Finns ingen.,,

uppfoljning av saknade kursbocker

HELPDESK

olika kopieringskort. dnskar ett och samma pé alla fackhdgskolor
betydligt battre hemsida tidigare. Nu dr den svérare att anvidnda
Ljudnivan, studenter som inte visar respekt och ringande mobiler
Datorerna har strulat mkt, inloggningrutan kommer ¢j upp.
datorer som ofta ej fungerar

Oppettiderna

antalet kursbocker for utlaning

Skyltning av vart bocker finns

datorerna

utbudet, att mycket av juristbockerna ofta ar utlanade
Bokningssystemet av grupprum

Antalet kopior av vissa bocker

stingt pa sondagar

bristen pa studieplatser

Referenslitteraturen maste inventeras regelbundet - bocker ar borta
skulle vilja att det var Sppet pa lordagar

att vissa av personalens juridikkunskaper dr skraimmande déliga
daligt med rum

ojamn fordelning av litteratur

Informationssdkning

datorerna & att det inte dr 14tt att forsta hur man hittar i bibliotek
for fa grupprum & datorer

Datorer inne i biblioteket

sokningen pa Julia, jag vill se info om exemplar direkt.

For fa grupprum

Liten chans att kunna kolla igenom kurslitteratur

Soksidan Julia, tycker det blivit mer krdnglig sen omformateringen
svért att fa tag pa en bibliotekarie nir det behovs

den nya hemsidan

personalen som inte har tillracklig kunskap t.ex. om datorerna
Langsamma datorer.

suriga bibliotekarier i bland...
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IT-kompetensen

Artikel sok!

Daligt med studieplatser

Ingen service men ljudnivan dr stundtals oacceptabel.
Datorerna... funkar oftast inte!

antalet lasplatser

Datortillgéngligheten

for f& grupprum

Att tidskrifter inte finns nér det stér i databasen att de finns.
for ljudligt

Att bocker forsvinner, vilket iofs inte biblioteket kan paverka
ingen forklaring till databaserna

att de inte finns tillgdngligare under storre delen av dagen
JULIA

Databasen Julia

troga datorer

for fa grupprum

Jag tycker det &r svart att hitta inne i biblioteket.

Egentligen inget, men infosoket som ges ér inte givande

for fa grupprum

Borde vara 6ppet pa sondagar

korta lanetiden

Grupprumsbokningen

att info-sokningen som ingick i min kurs gavs vid for fa tillféllen
Svért att fa hjdlp soka info via nétet nér biblioteket ar stédngt
Att hyllorna heter samma namn

sjalvhjilpen

for fa grupprum

alla

Vill ha tillgéng till databaserna dven nér skolan dr slut. Hur gora?
Fa datorer, ofta upptagna

Personalens service ibland

reservationsservise

personalen kan vara mindre hjilpsam ibland.

for fa bocker av varje sort+folk som snackar i mobil och med varandra

det finns for fa kursbocker att lana
skrivarna brukar kréngla

Ibland d& man forsoker plugga ar det folk som ar lite hogljudda runtom

For fa fungerande kopiatorer.

utskrivaren

INFOSOK "FORELASNINGARNA"

Ibland for fa datorer

tiden for bocker pa reservationshyllan -for lang
juridisk spetskompetens

Att tidigare reservationer inte visas forrdn man sjélv reserverat
Hog ljudvolym

personal

information om nér bestillda artiklar har kommit
forelasare med for 1ag kompetens

Datorerna

Nya hemsidan, rorligare

ofta trasiga datorer

Mer grupprum och datorer i alla rum

Svért att hitta det man letar efter ibland
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Ofta svart att fa tag pa kursbocker som ska sta i "kursbokshyllan"
Antalet grupprum

Cafe, restaurangverksamhet. For hoga priser, borde skdtas av studenter
Oppettiderna!

lanetiden

service av kopiatorer

Korta oppettider pé helger

Antalet platser att sitta och ldsa pa, borde finnas fler.

Daligt med platser under tentaperiod

det 4r bra nu

Ibland svért att hitta det man soker (pa Julia)

den personliga

Nya sidan pé Julia, man ser inte hur ménga som stér i ko pa en bok.
Oppettiderna, &r for korta.

kopiatorerna

Oppettider pa helgen

att manga bocker har ett ref. exemplar som folk gémmer.

Sa fa exemplar av samma bok (laneservicen)

Datorernas seghet

utbudet

bokning av grupprum

FA EXEMPLAR AV SAMMA BOK

referensbocker aldrig tillrackligt

datorerna

Tillgénglighet av kursmaterial.

kursbocker saknas

Grupprummen kunde vart fler.

att det alltid 4r bokat i alla grupprum. fler grupprum.

ar just nu utomlands vet ej

For fa grupprum tillgéngliga

Daliga datorer i bibl

antal platser dar man kan sitta och ldsa som inte 4r en tyst ldsesal
att de inte vet svaren pé de fragor jag stiller

Belaning av kurs litteratur

informationsdisken

délig service

For lite grupprum

har anvint biblioteket for lite for att vara missndjd
Bokningssystemet for grupprummen - det gér att manipulera inloggningen
Datorsalen héller lagre standard dn datorerna nere pa bottenplan.
Reservation

Utbud av bocker!

datorerna som tar for lang tid

antalet fackbocker till olika kurser

Svért att hitta ratt

Skulle behovas fler grupprum

Bokning av grupprum, man borde fa chansen att boka mer &n en tid
Lén av tidskrifter

Antal grupprum

bemanning, for lite personal som jobbar

kopieringsmaskinerna

ibland vissa datorer fungerar inte eller jétte langsamt
informationssdkningen som ingar i kurser kunde ges pa webben ocksa.
stingt pa sondagar
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informationssokning

ar inte alltid kursbockerna finns inne

langa ko tider till informationsdisken

Antal studieplatser att vara pa

Ko systemet, véntat pa en bok i flera manader

Utbud av skonlitteratur

Utbudet

antal exemplar av kurslitteratur

ar inte missndjd med ndgon service

bokningen av grupprum

Dator/Internet tillgéngligheten

Har inte anvént alla och jag &r lika n6jd med de jag testat
att man inte kan reservera kursbockerna under dagtid i biblioteket
Inte alltid bra ordning i hyllorna. Bocker stér pa fel plats!
Sondagsstangt

inte Oppet pé helgerna

Jag &r aldrig pa biblioteket

Korta lanetider

korta laneperioder

oinbjudande arbetsrum

schemavisning pa tvaparater, fungerar ej

Kopiatorerna &r ofta trasiga och/eller upptagna.

Svart att hitta bocker

Kopieringsmojligheter. Kopieringskorten &r ett vardeldst system.
N/A

hogljutt

har utnyttjat biblioteket véldigt lite, s& det &r svart att svara pa
De sténdigt fullbokade grupprummen

kopieringskorten e dyra

sortimentet av tidningar

datorerna i grupprummen

Oppettiderna

fler grupprum

Neutral. Inget

datorernas kapacitet

personalens service

for & grupprum att boka

Att inte alla examensarbeten ligger pa nétet &nnu

Fraga biblioteket fungerar inte speciellt bra
artikelarkivet

Bokningen av bocker

hog bullerniva vid lasbidnkarna pé andra och tredje vaning
datorerna funkar inte alltid

Ljudnivan

Informationssdkningen

den automatiska kopieringskreditladdaren
Informationsdisken

dagstidningar

Utbytet av skonlitteratur.

Julias databas

utbudet

vissa bocker finns ej

Julia

Julia
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att visa bocker ej finns for hemlan

Utbudet

pass

Hemsidan har varit rorig och svarnavigerad.

Manga, men &nda ibland for fa grupprum.

Datorerna for langsamma och det borde finnas datorer i alla grupprum
Utrymme

Tillgéngligheten

fortfarande svart att hitta vart olika bocker star
Boksokningen, skulle vara léttare att veta vart boken finns!
tillgdngen pa grupprum

fa exemplar av studielitteraturen

for lite personal

utbudet av skonlitteratur

Alltid fullt vid datorerna

For kort lanetid - for f4 bocker!!!

Halvjobbigt att hitta det man sker om man inte fragar
skonlitterdra avdelningen

sta och vinta ldnge ibland niar man behover fraga.

Viss litteratur har dalig uppdatering i upplagor

Daligt uppdaterade upplagor pa litteratur

har inte stott pa nagra problem med servicen

Lite rorigt annars inget.

Mer bdcker i mitt &mnesomrade.

nojd

utbudet kunde varit storre...

Avsaknad av nddvindig litteratur kopplad till vissa kurser
grupprummen

Lite skralt med databdcker

Lanetider

svart att forsta databas instruktionerna

svart att fa tag pa plats

Har inte provat

allt bra

Datorerna

kopiator=dyra

Finns for f4 arbetsplatser med dator

aktiverandet av lanekorten

anviander inte biblioteket sé jag kan gora en réttvis bedomning
Utbudet av skonlitterdra bocker

att det ar "ej hemlan" pé de flesta kurs bocker

dyrt att kopiera

anviander 4n sé lange knappt lanat pa biblioteket

bristen pa grupprum

Bokning av grupplokal

utbudet av arkitekturlitteratur

déligt med skonlitteratur

Hitta bocker

svart att hitta i hyllorna

Lénkar till Databassokningen pa nitet &r lite krnglig.
Bokandet av grupp rum som bara kan ske en vecka innan
Tidskriftsokningen

nyligen har deras sokfunktion av bocker dndrats till det simre
Att vissa bocker ej finns for hemléning.
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svart att hitta artiklar

all info i varje delkurs om hur s6kning pa biblioteket funkar
Kopieringskortet, som inte dr samma som det pd [HH

Att man inte kan bestélla bocker (exempelvis om man bor utanfor stan).
for fa grupprum i forhallande till antal studenter som bokar

dator- och skrivare problem

Daliga datorer i grupprummen
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Listning 2: Vad av hogskolebibliotekets nuvarande service dr Du mest n6jd med?
Listning direkt uttagen fran studenternas Internetsvar.

sjalvservicen

Service

Kunskapen

allt

Har anvint det for lite for att kunna svara
tillgéngligheten till det mesta

Kan kolla Julia hemifran!!

soka efter bocker i databasen
Utseendet

Grupprummen

Personalen

Miljon

man kan boka tid med bibliotekarie
kunnig personal

bra hjilp vid info disken
grupprummen

utbudet och personalen samt grupprummen
tillm&tesgaende

tillm&tesgaende

Bemétandet

att kunna reservera bocker pa I-net
hjalpsam personal

servicen

lattillgéngligt

Frikostiga Oppettider

utbudet av vetenskapliga artiklar
personal

tillhandahallandet av information
Kompetent personal.

personalen

tillgéngligheten

Oppettider, personal

Kurslitteratur som man kan titta i
lang lanetid 60dagar pé bocker
sjdlvlan och tillgang till e-tidsskrifter
Informationsdisken

att det alltid finns ndgon att friga om det &r nagot
Manga datorer

ovriga fjarrlan

artikelsok

ar mycket ndjd :-)

mycket bra service, bra personal

allt ar jatte bra!
informationsdisken/internethemsidan
servicen

bra dppettider, mkt bra personal, miljon, tillgdngligheten till datorer
Att det finns manga grupprum.
Oppettiderna

Oppet linge manga dagar i veckan.
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Utbudet

grupprummen

tillgdngligheten, oppettider

bra personal

tidskrifts biblioteket

personalen

utbudet och personalen

Servicen

Den kunniga personalen

hog kompetens

Informationsdisken - hog kompetensniva
Manga datorer

Aterlan per Internet/ meddelande pa mail
personlig service

service fran personalen

att man kan fraga dem pé Internet
personalens bemdtande

personalen

personalen

Selfservice vid 1an av bocker
Oppettiderna

Att man alltid far hjdlp ndr man behdver
servicen

Informationsdisken

personalen

bra service och lattillgéangligt

Att man kan reservera bocker kostnadsfritt
man kan fa hjélp vid behov

Mycket hjdlpsamma

deras service...snilla personal...hjalpsamma

den tillgéngliga bibliotekarien som sitter utanfor informationsdisken

Hjalpsam personal!
Oppettiderna
latt att hitta bocker

Det finns alltid kunnig personal att friga om man undrar nagonting

tillgdngen till kurslitteratur

nirheten

anstélldas kompetens

grupprummen

chatt med bibliotekarie

Mojligheten att boka grupprum.

stort och massa bocker

stort utbud av bocker

allt &r lattillgangligt

Stort, trevlig atmosfir, bra personal,
Personalens sitt att hjilpa till. Mycket bra hittills!
Utbudet och villigheten att bestédlla nytt material
informationsdisk

inredningen

cafeterian

bibliotekariernas hjdlpsamhet

Hemsidan

Hjalpsamheten

metasokning (artikelsdkning)
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Servicedisken

vénligheten hos personalen

Personlig service.

trevligt personal, vénliga

Hjéalpsamheten.

ar ndjd med dem flesta

Urvalet av bocker!

Trevlig och hjilpsam personal

Bra grupprum, litt att koncentrera sig dér
Bra oppettider

Bra oppettider

Manuell infodisk

Littillgéngligt

sOkhjélp

kompetent och trevlig personal

duktig personal

man far hjalp till att 14ra sig hitta sjalv ndr man behdver nét
personalen &r duktig och tillmétesgaende
personlig hjélp

Trevlig hjélpsam personal

Oppettiderna!

enkel egenbetjéning vid lan

kunnig personal

Alltid trevliga och servicinriktade
sjalvservice

finns stort utbud

stora utbudet

Se foregdende svar.

Generdsa Oppettider m.m.

den fina miljon och personalen
Tillgénglighet

l4tt att anvidnda

Trevlig personal och trevlig atmosfar
lattlanat

trevliga personal

all kurslitteratur finns tillgénglig pa biblioteket
Fjérrlan.

kunnig personal

att man kan fraga om hjilp och bli véanligt bemott
personlig hjélp vid behov

Oppettiderna och servicen

tillgénglig till datorerna

lanetider

Att man kan prata med personalen och fa svar direkt
sjdlvservicen vid lan, tillbakalimnade, bokning av litteratur
Tidskrifterna

Oppettider

Professionaliteten

personlig sokhjalp

bra service, hjdlpsam personal
bemotandet

hjélp med att sdka i databaser nar man bokat tid med personal

att de ar sa villiga att hjélpa till
Bra hjélp vid informationssokning
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Bra hjdlp av personal

Den snabba servicen da den ges

Hyllan med kurslitteratur

tidsbokad handledning

mycket finns

Bra oppettider

klimatet pa bibblan....de ar jitte trevliga :)

att man far hjélp omedelbart nir man behover det
Trevliga kompetenta bibliotekarier.

mycket datorer

att det finns grupprum att boka

Tillgéngligheten

alltid latt att £a hjélp

Servicen

Bra service

utbudet

service fran personal

tillgénglighet

lokalen ar fin

allt

servicen

sokfunktionen pa webben

Personalen har hdg kompetens och ar véldigt vénliga o serviceinriktade
Helheten, Snyggt o bra bibliotek!
Hjélpsamheten

sjalvsokningen

sjdlvservice

Det mesta man letar efter finns

Servicen

tillgéngligheten

tillgéngligheten

service

Smidigt att 1dna bocker sjélv genom att anvinda sig av passerkortet.
Tillgidngligheten

bra lokaler

Tillgédngligheten av personal

kompetent personal

TREVLIG PERSONAL

att man kan boka bocker i forvag

funkar bra, det mesta

Studieplatserna

Att det finns mojlighet att 14na kursbocker
ordning och information

bra service

tidsbokad handledning med en &mnesbibliotekarie
Att det finns levande ménniskor som det gér att friga
kopieringsmaskinerna

de tar sig tid att hjélpa till om man behdver hjélp
Mycket hjilpsam personal

Att det alltid finns négon i info-disken

Fjarrlan

stort urval av litteratur

hjélp vid disken

Artikeltillgédnglighet
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att personalen finns s& nérvarande och har sa bra hjélp att ge
infodisken

tillgdngligheten

personalen

DET MESTA

Utbud oppettider

utbudet av bocker

informationsdisken

servicen att de finns tillgdngliga

Kopiatorn

tidningshornan

bra bemétande, tillgidnglighet

Det breda utbudet av litteratur

Tillgang till lokaler och elektroniska hjdlpmedel
Hemsidan

att kunna soka efter litteratur hemifran

Julia

Tillgangen av tidskrifter och uppsatser
hemsidan

Den tillmétesgdende och hjdlpsamma personalen
hjdlpsamheten

Tillgéngligheten

utbudet

smidigt att 1dna och &terldmna bocker

allt fungerar tillfredsstéllande

Den personliga servicen

Servicen

att personalen &r hjdlpsamma och vinliga
Utbudet av litteratur

info under lektionstid

Nastan all studielitteratur finns i minst ett exemplar ej utlaningar

personalen

deras proffsighet

kunniga och serviceinriktade personal
Infodisken och bibliotekarierna
underbart med tradlost Internet
utbudet

Tysta lasesalarna

Finns tillgéngliga, &r hjdlpsamma

Va?

det r latt att hitta pa "barnavdelningen'
Kompetent personal!

sOkfunktionen i databaser och Julia
informationsdisken i biblioteket
servicen

Internet

Att man alltid kan l&na kurslitteraturen
Att lanen har tva veckor garanterad tid
Mycket

att de forsoker hitta bocker man behdver
bemdtandet

De mesta

Man kan gora allt ddr. Man kan ta en fika, sitta vid datorerna, plugga

delaktiga, hjdlpsamma
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disken

utbudet, personalen

Julia

Litt att soka bocker m.m. och boka rum via Internet
Att det finns folk man kan fraga

Oppettiderna och den goda servicedisken- god kompetens
Sjalvinstruerande vigledning pa webben
Nétverkskatalogen Julia

far alltid hjélp om man fragar

Hemsidan

webben

webben

libris

personalen

bokutlaning

utbudet av alla sorters litteratur

Oppettiderna

tillgéngligheten

tidsbokad handledning med bibliotekarie

datorerna

den personliga hjilpen man kan fa

Den personliga servicen via info eller chatt & e-post
det mesta

Tillgéngliga informatdrer

grupprummen, automatiserad laning/aterlamning
servicen

sOkprogrammet 1 datorn diar man soker efter bocker
Personalens hjélpsamhet

tycker det gar mycket bra info fran skolan o dess foreningar via mail
Databasanvédndningen nir inloggningen fungerar
studiemiljon

att allt finns l4ttilljangligt

tillgdngligheten

Sjalvservicen vid utlaning.

Tidningsarkivet, hjdlpsamma bibliotekarier.

Att det gér att stdlla sig i k6 pa bockerna.

Alltid hjadlpsam personal.

informationsdisken

trevligt bemétande

Ovrigt, mycket bra bibliotek
Grupprumsbokningarna fungerar jittebra

Den personliga hjdlpen man fér vid disken

De hjélper till ndr man fragar

Létt att hitta det man soker

hjélpen

Professionell och hjdlpsam personal!

Att de &r hjdlpsammal

Det flesta av bockerna finns.

Hog kompetens o service hos de anstillda
hjidlpsamma personalen

personalen finns alltid till hands ndr man behdver deras hjilp
latt att hitta de bocker man behdver

Mycket personal att tillga

utseendet
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Sjalvservice

personal bemétandet

Deras service

allt &r bra

Julia, sokfunktionen pa Internet
kurslitteratur som ej far lanas hem. dvs alltid tillgidnglig
kurslitteraturhyllan

Oppet ofta

Trevlig personal

UTBUD

Hjalpsamheten

Finns inte de bocker man behdver sa tar biblioteket snabbt in dem.

bra utbud, trevlig milj6

utbudet av tidskrifter.

sOkhjélp

servicen

lattillgangligt

Alla bra indelade bocker, bra struktur
Utbudet hittills

Informationsdisken

information

Att man far bra hjilp med att hitta bocker man séker
kunnig personal

fraga biblioteket

de ménga o duktiga bibliotekarierna

att man sjélv kan registrera lan av bocker.
att man far lana bocker sa ldnge

latt att hitta i biblan och det mesta finns
Bra hjélp vid sokning.

databaserna

Det mesta.

utbudet och lattillgdngligheten

allt

Det finns mycket litteratur

miljon

tillgéngligheten

Servicen

Infodisken (personal)

Fin inredning

informationsdisken

stort utbud

personalens kunskap och hjilpsamhet
All hjélp man kan fa 6ver disken, véldigt kunnig personal
Sokfunktionerna i databaserna kombinerat med personlig hjélp
utbudet

indelningen

Facktidskriftbiblioteket

sa harligt manga tidningar

Att man alltid kan fraga om hjélp.
Sjalvinstruerande végledning pad webben
bra service, litt att hitta

trevlig personal

personalen

Tillgéngligheten
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Inget, dr inte ddr speciellt ofta

det finns mycket bocker
Utrymmen, kopiering

Trevligt bemdtande
informationsdesken

Bra personal

hemsidan

Bokning av grupprum

trevliga bibliotekarier

Utbudet

personalen

Sjalvservice ndr man lanar bocker...
kompetensen och servicen

servicen

nérheten till hgskolan och centrum

Trevliga lokaler d& det gamla i gjuteriet tillvaratagits.

trevlig personal

Miljon och mangsidigheten samt personalen.
bra bemotande
receptionen

den personliga servicen
JULIA

Bra oppettider

trevlig personal
fjarrlaneservicen

Stort utbud

utbudet

snygg ny hemsida!
alltid hjalpsamma

att det dr relativt kort lanetid, s& man inte kan ha bocker lange.

Biblioteket

oftast trevliga

allt

bemotandet

det finns alltid hjilp att fa
mdjligheten till personlig hjélp
JULIA

Litt att hitta de bocker man soker
Att det dnda finns véldigt mycket bra litteratur
Den goda hjilpen man far
Kurslitteratur for ej lan

latt att soka efter litteratur

man far den hjélp man soker
studiemiljon

att de ar hjélpsamma

Hjélpen man fér, och att néstan allt gér via nétet.
Trevlig personal

Hjilpen vid informationsdisken
bra personal

trevlig personal!

vanliga fradgor om t ex bocker
Servicen

urvalet

bibliotek

28

Rapport till
Hogskolebiblioteket i Jonkoping
juni 2007



SKOP

den personliga kontakten

datorerna

Allt

det &r sa latt att 1ana, finns allt ndstan
Oppettider, personal

tillmotesgaende personal

Trevlig och serviceinriktad personal. Har alltid blivit bra bemétt.

informationsdisken
Brett utbud
personalen

Service

alla

bockerna

bra service vid behov
JULIA.

De kompetenta och alltid lika vénliga bibliotekarierna i inf.disken.

personalen

Kaénns som ett brett utbud

utbudet

tidskriftsrummet

hemsidan

trevlig personal

sjalv sok

Mycket utbud. Vildigt trivsam miljo!
bra lanetid

allt annat

servicedisken

Den hjélp man fér frén personalen
kompetensen

stor tillgdng pa bocker
vénligheten

grupprummen med datorer
grupprummen

fantastisk service

fiket

Stort utbud

Personal och littillgénglighet
service nér jag letar.

bra utrymme for studier, sésom grupparbete
fjérrlan

All den hjélp man far.

Hjélpsam personal och stort utbud
vilken service?

Att den mesta kurslitteraturen finns att lana
Det finns intressanta bocker

den snabba servicen

Personalen

finns mycket information

Datasystem som 4r létt att anvdnda och latt att soka pa. (Julia t.ex.)

smidigt niar man kan

hjélpsam personal

att alla kursbocker alltid finns inne
Julia

att de har den mesta av kurslitteraturen
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informationsdisken med all god service

fin service

hemsidan, att man kan lana om reservera bocker, m.m.
Lokalerna

Bra kunskap och hjilp av personalen

Alla bibliotekarierna ar hjalpsamma

Det ér smidigt att finna det man sdker
personlig service

det gar snabbt att fa hem en bok!

fick bra hjdlp nér vi jag skulle skriva c-uppsats
bra service ifall man behdver hjélp

det mesta

Oppettiderna

allt

Den trevliga och hjélpsamma personalen
sokfunktionen

Julia, personal och utbud

Fjarrlan

Tillgang till radgivning, uppsatser, kopiatorer
enkelheten att 1ana och hitta bocker

alltid atkomligt, hjdlpsam personal
Kundtjénsten

info disken

Standarden

hemsidan

Se ovan!

lattillgéngligt

Det vénliga bemdtandet

Att de alltid hjilper till ndr man undrar nagot
Latt att ta hem bocker fran andra bibliotek
allt

Grupprummen o bokningarna- véldigt bra
orienteringen

personalens hjélpsamhet

Den hjilpvénliga personalen.

Att det alltid finns ndgon vid receptionen och vid vissa datorer.
gott om plats for att ldsa

att det finns kurslitteratur tillgdngligt
informationsdisken

Studiemiljon i biblioteket

méngd av tidningar och magasin
INFORMATIONSDISKEN SPECIELLT STEFAN!
datorerna som man kan soka sjalv pa
Tillgang till datorerna o skrivarna..
kursbocker

tillmotesgaende och hjdlpsam personal
INTERNET

all online service

Databaserna

kompetent personal samt brett utbud

Alltid nagon dér att fraga tycker jag.

Viljan till att hjilpa hitta rétt bland bockerna
Hjalpdisken, mkt bra service o hjilp!
tillgdngligheten
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Informationsdisken
informationsdisken

informationsdisk

hjdlpsam service vid behov

Bra utbud och kunnig personal
personalens kompetens

service

att man kan chatta vid problem
Personalen

personliga hjilpen

services fran personalen

Latt att hitta bocker och se om de finns inne genom datorerna
att man hittar allt man soker

man har alltid tillgéng till grupprummen
Mangden litteratur

Lan/aterldmning ar valdigt smartfritt, samt trevlig personal
trevliga och hjdlpsamma bibliotekarier
storleken

Lénetiden

latt att f4 handledning av bibliotekarie
Det mesta dr av bra standard

néstan alltid finns det mycket personal
Informationsdisken

Trevligt folk

Online rumbokning

Tillgéngligheten.

tysta ldsesalarna

Informationsdisken

Journalsamlingen

Enkelt att hitta information/bocker
Hog standard

Personalen

Info-disken i bibl

Mkt god service av kunnig personal.
miljon ar underbar
Informationsdisken

utbudet av bocker osv

lanesystemet

informationsdisken -kompetent personal
Utbudet

har jag fragor far jag svar

tillgangen till grupprum

Bra service.

sjdlvservice och att man kan fa gora fjarrlan - bra tillgdnglighet.

litteratur utbudet

Utbudet av litteratur.

personlig service

Bra utbud inom EMM litteratur

informationsdisken

Det vénliga och hjidlpsamma bemotandet

Databasen (affarsdata) och vidden av entrependrskaps litteratur
lattillgangligt

Chatten &ver Internet

Oppettiderna
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att man kan plugga dér

Gar alltid fort att fa hjdlp att hitta det man sdker
Personalen och tidningsavdelningen

ebrary

Utbudet av statsvetenskaplig litteratur

antalet kursbocker

sjdlvservicen

Lokalerna &r bra - litt att orientera sig, frascht.
cafeterian

infodisken

Infodisken.

mottagandet

Att de dr kompetenta personer som jobbar hir
informationsdisken

Lattillgéngligheten till tidskrifter i fulltext

bra service

atmosfaren

allt

bra studiemiljo

Trevliga och hjdlpsamma bibliotekarier

det mesta, tysta lasesalarna

Bra med tysta ldsesalar.

Att man kan sitta o ldsa pa manga stéllen

Det ér inbjudande

tillgdngligheten

hjélpsamma

Personalen

alltid personal dar

arbetsplatserna

det mesta

databaser

Rumsbokning

Databaserna

latt tillgéngligt

Att det finns manga platser att sitta och plugga pa
bibliotekarierna &r kompetenta och samarbetsvilliga
Hjélpen man far av personalen.

den kunniga personalen

Info disken med trevliga vénliga bibliotekarier
De snabba lanen

trevlig och duktig personal

allt. Jag tycker bibblan &r det basta med hela studietiden.

Nérvaron

ialla

De ér proffs! Kunniga och hjédlpsamma.
personliga servicen

Arbetsplatserna

Personalen ar hjalpsam och lyhord for mina uppgifter
servicen

Engagerad personal

Utbudet av bocker

s6kningen av bocker pa biblioteket
fraga biblioteket

webben
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tidningingsutbudet

utbudet av bocker och bra hemsida
grupprumsbokning

personalen och lokalen.

hjélpen man far av personalen

bra studiemdjligheter

Hjalpsam personal

man fér alltid hjdlp om man behdver
tidsbokad handledning
grupprummen

inbjudande

Grupprumsbokning

helpdesk

Arbetsmiljon

allt

personalen
INFORMATIONSDISKEN

Bra service om man vill hitta bocker
fraga biblioteket

databassok

Lanesystemet

Kaféet

bdckerna

vissa foreldsare som verkligen kan sitt &mne
Oppettiderna

bra utbud av bocker! (finns de inte sa kan de tas hem)
Det stora utbudet av bocker

Latt att fa hjalp

Trevlig personal och hjédlpsamma
trivseln, de &r sd vénliga!

Hjilpen med infosok i borjan pé vissa kurser
tillmotesgaende personal

Att de anstéllda alltid &r tillgéngliga
Hjéalpvénliga personalen

Létt att lana nér hittat det man vill ha
Oppettiderna

Personalen

Oppettider

Stora utbudet av bocker

bibliotek

Servicen

hjilpen

utbudet

hjélpen att hitta relevant litteratur
Man far bra hjélp av personalen
Hjélpsam personal

Trevlig och hjélpsam personal.

Brett utbud av tidningar

Allt

det &r bra nu

Internet

tillgéngligheten till personal om man har fragor
sjdlvlanedisken

Nétdatabaserna
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databaserna

pluggmojligheten

hjalpsamt

Infodisk/sokhjélp

Grupprummen med datorer.
héftapparaten

Personalen ar véldigt kompetenta och trevliga
kompetensen hos personalen
Sjalvlaneservicen, snabbt och enkelt.
Kunnig personal

skatterdttstillgangen

design

personalen

hjélp frén bibliotekarier
Kommunikationen med bibliotekarierna
info vid disken

BRETT URVAL

bra tillgédnglighet till grupprum och studieplatser!
Informationssokning av databasen
databaser

Service

Att de &r enkelt att hitta litteratur.
Layouten

hjélpsam personal

De ar mycket tillmotesgaende

Fint.

allt

Tillgéngligheten

bra databaser, e-julia systemet

e-julia

hjalpsamheten

ar just nu utomlands vet ej
Tillgéingligheten, Julia och Amnesdatabaserna
utseende

Urvalet och infodiskarna

alla

grupprummen

den juridiska avdelningen

Oppettider, 14n via webben
Tillgénglighet

Att den har brett utbud

utbudet

Bokningsbara grupprum

Personalen

se ovan

hjélp att hitta i databaser nér info inte finns i bibl.
Hur 14tt det &r att f4 hjédlp ndr man fragar i receptionen.
Oppettider

informationsdisken

Utbudet av kursbocker

Hjalpsamheten!

personliga servicen

personalen som arbetar dar

tyst lasesal
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servicen

Personalens hjélp

Att man alltid kan sitta i biblioteket och plugga
databaser

information vid disken

Skolans tillgdng pa arbetsyta

Sékmotorn

databaser och tidningsarkiv p&d hemsidan
utbudet

utbudet

Oppet tiderna

Utbudet av litteratur

variteten pa litteratur

hjalpsam personal

breda tidning och magazine utbud for ménga yrke
Personaltdtheten

bokutbudet

Kompetensen hos bibliotekarierna
kompetensen vid informationsdisken
Personlig service

Oppettiderna

tillhandahallandet av internationella databaser
Tidskrifterna

Personlig service

hemsidan dr mkt bra, bra databaser

Fint bibliotek

Bra tillgénglighet

Grupprumsbokningen

vigledning pa webben

sjdlvbetjaning nir man lanar
tillgéngligheten

Datorer

ja

Utbudet

Hemsidan

tillgéngligheten

JULIA

Informationsdisken och all bra hjilp man far
databas sok

allt &r bra

Informationsdisken

latt att be om hjélp

grupprummen

Det &r sé smidigt att lana, och man kan hemifrén skdta omlan via Julia.

Oppet till 20 pa vardagar
kompetent personal

Jag &r aldrig pa biblioteket

Att biblioteket har alla kursbocker
lattillgéngligt

Allt

personalen

Allt

stddningen

grupprumsbokningen
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Utbudet

Lokalerna

sjdlvservicen

N/A

allt

tidsbokning

Deras databaser

databaser for tidskrifter

alla &r sa hjdlpsamma

hjalpsam personal
databassokningarna

anvinder mig inte si ofta av servicen sé vet inte
hemsidan

utbudet

kunnande personal

trevliga lokaler

Julia

bra med manga grupprum

ména om att hjilpa till

studiero

Internet sidan

Servicen

Att de alltid finns négon att fraga
Julia och databasmotorn

trevliga

Ordningen

Dom &r bra, trevliga och hjalpsamma
e-laningen

tidningsavdelningen

Utrymmet

personalens service
grupprummen

Att examensarbeten finns pa nitet
Informationsdisken funkar utmaérkt
info disken

bokning av bocker

Bokning av grupprum
boksékningen

kompetensen av de anstillda
Grupprummen

att man kan sdka och boka bocker via nitet
Informationsdisken &r bra
Lattillgéngligheten

bra service

Studierummen

tillgang till dator
Tidningsbiblioteket

bokning av grupprum
Sjalvinstruerande

att fa in bocker utifrn

omlén av bocker kan goras pa nitet
Julia

databaserna

utbudet
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Supporten.

Sjalvléning

allt ar underbart

grupprum

lugn arbetsmiljo

grupprummen

tystnaden

Att man kan lana bocker nir som helst.
databas biblioteket

bokning av bocker

Servicen

Servicen

ménga tidningar, bra grupprum
Latthittat

pass

information via mail angdende reservationer och inlimning.
Utbudet vad géller titlar, och tillgdngligheten till biblioteket

Grupprumsbokningen

Bibliotekarierna och hur hjélpsamma de ar
Servicen over disk och tillmétesgéendet
Personal

Personalen

informationsdisken

Att kunna skota mycket 6ver Internet
Personalen

Fina lokaler

hjélp att hitta bocker, det gar alltid snabbt
studiemdjligheterna

Kommunikationen med bibliotekarien
utrymmet

tillgéngligheten

Nérheten och enkelheten

Servicen

Att sjilv kunna lana om bocker via Internet (Julia)
e-julia och grupprumsbokning

Bra ytor att studera vid

Fjérrlan

tidskrifter

Bra information

Bra service

brett utbud av facklitteratur
daisy-bockerna pa skiva

Chatten

Bra system, ldtt att finna bocker

Bra bredd

Bredden i litteraturutbudet

det mesta dr bra

grupprum

tillgéngligheten

Allt annat

Den tillmétesgéende o kunniga personalen.
den kunniga personalen

next step

sjdlvservicen
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aktuell litteratur.

utbudet

Allt

Kan inte svara pa det da jag ej har anvént deras service sa mycket dn
tillgénglig litteratur kopplad till vissa kurser
Oppettiderna!

Bra utbud.

allt verkar bra

blankt

databaserna

bibliotekariehandledning

kunnig och trevlig personal

infodisk

Tidningarna

Gar att skota via Internet

Accessen till databaser pé nétet och sokverktyget till dessa
enkelt soksystem

fraga bibliotekarien

att man kan sitta dér och ldsa tidningar

Bra service

Det finns alltid nagon att fraga

Har inte provat

sjalvsokningen

personalen

Utbudet

kompetensen

anvinder inte biblioteket sé jag kan gora en réttvis bedomning
Att den finns

Mojligheten att studera ostort
sjdlvbetjaningen

manga arbetsrum

Alltid en bibliotekarie tillgénglig

anviander 4n sé linge knappt 1dnat pa biblioteket
Servicen

servicen

att all litteratur ldses in av tpb, som talbok
Jag tycker att det mesta ar bra

trevig personal

Bokutlaningen

personalen

servicen vid disken

de som jobbar dar

mina lan-tjansten

trevlig personal

Liasavdelningar

personliga hjélpen

arbetsplatsernas antal

att de finns tillgéngliga

Stéller alltid upp om man fragar
Databaserna

Oppentiderna

referensexemplaren

Stort utbud av tidskrifter och bra service.
Nedladdningen av talbocker for 1ashandikappade
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Att jag fatt den hjélp jag behover!

Latt och snabbt att 1ana/lamna tillbaka bocker

ex. personlig hjilp vid sdkning av artiklar, om man inte hittar bocker
Enkelt att l&na aterldmna bocker sjélv.

latt att hitta bocker

Sjalvservicen

Personalen i helhet

informationsdisken eftersom det alltid finns ndgon dér
Oppettider

servicen vid lanedisken

gillar att man kan boka grupprum pé webben
Foreldsningar frén utifrén, ex lakare

Bemotandet
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Listning 3: Om DU hade absolut makt att utveckla hogskolebiblioteket. Vilka tre atgirder skulle
Du da genomfora?
Listning direkt uttagen fran studenternas Internetsvar.

det skulle inte kravas speciella kopieringskort for biblioteket. och kopieringskortmaskinerna skulle kunna ge
vaxel & accep.

Det ér extremt bra redan

fler och "snabbare" datorer. lite fler sma vrar for sjélvstudier.

mer grupprum. en mikro s& man kan virma mat. ett stille dir man kan &ta sin egen mat

Fler kurslitteratur bocker till utléning. Datorer i alla grupprum.

byta golv. ndgot som inte ekar. lattare att hitta till rétt hyllor. fler grupprum, med datorer

Biittre sittplatser generellt(béttre stol, bord). En avdelning for de med barbara datorer, med béttre platse. Mer
lampor! Ljus behovs nér man léser.

Byta golv, ljudet fran skor &r valdigt hogt

béttre samarbete mellan ldrare & bibliotekspersonal

fler ex av populéra bocker. internetupplagor av alla bocker. fler datorer

fler kursbocker, inte bara referensex. dtgirder for att sdnka ljudnivan, inte sa Oppet som det é&r.

fler datorer. fler grupprum. gratis fjarrlan och lan

gratis fjarrlan. datorer i alla grupprum. fler informationssékningskurser att fa delta i

bra som det &r!

bygga ut lite. fler sittplatser beroende pa studier eller e;j.

Fler datorer. mer personal. fikarum inne pé biblioteket

6ka oppettiderna. mer litteratur.

fler upplager av studentlitteratur. mer datarum.

tystnad i biblioteket (ej grupprum). Bittre skyltat for bockernas placering. Tillgéng till Internet via egen laptop
(vet ej om redan finns)

flera upplagor av samma bok

Storre mojlighet att boka fler timmar i grupprum, nytt system?. Kopa in fler exemplar av kurslitteratur som nu
alltid &r u. Billigare kaffe/fika i kafét :)

Fler kursbocker till utlaning. Fler datorer.

fler ex av kurslitteratur

utdka tidsskriftstillgang via Internet. defragmentera datorerna sa de blir lite snabbare.

Fler kurser i informationssokning

Oppentider

Fler ex av aktuell student litteratur

mer grupprum. mer datorer. mer fika

Skapa fler grupprum

Mer artiklar. storre utbud generellt. tysta studieplatser dir dator far anvindas

annu fler grupprum!

mer enskilda studieplatser

elektroniska bocker

Fler grupprum med datorer

Mer veterindrmedicinsk litteratur. Fler datorer. Lattare att hitta bocker

K&pa in fler kopior av de mest anvinda bockerna. Ha fler kopiatorer. Fler datorer

fler grupprum. fler exemplar av obligatorisk kurslitteratur.

béttre och snabbare datorer. mer utbildning av sdkning i databaser.

Fler datorer i grupprummen. Att fjérrlan ska vara gratis.

lattare att hitta olika fackomraden

Fler informationsdiskar

Satta dit datorer dven i 3:ans grupprum. Hélla det s& snyggt som det dr nu

Datorernas uppdatering och snabbhet. Att lararna f6ljer samma system t.ex. av vad som kravs for. mer
verklighets forankring i undervisningen

fler datorer. langre Oppettider. fler bibliotekarier
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mer grupprum. battre datorer. mer personal som stod/hjédlp med informationssékning

fler ex av samma bok pa kurshyllan. kultur och foredrag.

kulturevenemang. mer helgdppet. fler grupprum

Fler grupprum

Fler datorer. Kafé inne i biblioteket. Fler personal

Mer personal. Flera datorer. Kafé i biblioteket

utdka antalet grupprum

Fler kursbocker till utldning. Béttre datorer. Fiket bor vara dppet pa 16rdagar

publicera tidigare C uppsatser fran halsohdgskolan

Mera lasesalar. Mera utrymmen dér man kan sitta och prata. Mer kurslitteratur som man far lana hem
Ha 6ppet pa sondagar. Ha 6ppet pa sondagar. Ha 6ppet pa sondagar

Ordna fler kursbocker (sé att studenter kan 14sa pa biblioteket. Fler datorer. fler bord att sitta vid
grattis fika/frukt

Alla artiklar som biblioteket har skulle finnas i digital form mer dn en upplaga av populdr kurslitteratur
Forsoka fa in fler studieplatser. Fa in en dator i tidskriftsarkivet sd man kan sdka direkt. Fa in datorer i fler
grupprum

mer Oppettider. fler exemplar av kurslitteraturen.

fler sma grupprum. flera datorer i biblioteket. inga mobiltelefoner

utdka personalstyrkan. utveckla databasen. Fler grupprum

en matsal, smidigt nir man sitter och jobbar pé biblioteket en. fler datorer. fler grupprum

Se till att de grupprum som bokas verkligen anvinds Ordna fler exemplar av aktuell kurslitteratur till utléning.
Légre priser i cafeterian!

mer datasalar

fler grupprum. fler kopiatorer. snabbare datorer

mer datorer. ndgonstans att 4ta medhavd mat. mer kursbocker for utlaning

Fler platser for studenter att sitta. Fler exemplar av aktuell kurslitteratur.

Fler grupprum

Fler grupprum

Utoka cafeterians Oppettider (kvéllar, helger, "lov"). Utdka utbudet av skonlitteratur och populdra magasin.
Utoka antalet kopior av referenslitteraturen

bygga fler grupprum. utdka oppettider. bygga ett lunchrum fér medhavd mat

Oppettider. mer personal.

fler grupprum med datorer. byta datorerna i grupprummen. dnnu billigare fika

Utdka antalet kurslitteratur

Bittre kontroll pa litteraturen, sa att de inte férsvinner

Byta ut kopieringsmaskinerna. Férnya litteratur som anvénds i kursplanerna. Samma kopieringskort skulle gilla
pa hela campus

Kafét 6ppet mer. Fler datorer. fler kursbocker till utlan

Fler datasalar med mer datorer Lite mer personal i informations disken Fler tysta rum.

Fler grupprum med dator. Fler exemplar av kursbockerna.

Inte bara faktabocker. Fler grupprum med datorer.

Fler grupprum

Fler grupprum, bade sma och lite storre. Fler uppsattningar av kurslitteratur. Kvéllsoppet kafé

Tycker att det &r bra som det ar

Mer kurslitteratur for utlaning

att det gér att skriva ut pa bade fram o baksida av papperet. ldngre 14netid trots ko, man liser ju minst 5 v. jobba
for att fler artiklar ska vara utskriftsvinliga

Oppet pa helgerna. Fler exemplar av bocker.

Gora det mer tydligt var man hittar vad ndgonstans

Flera datorer. Hjilp program med att ta fram vetenskapliga artiklar.

sitta upp en orienteringskarta var man hittar vilka bocker. kaffeautomat efter kafe’ts stingning.

fler ex av varje kursbok. fler datorer (ej bokningsbara). snabbare internetanslutning

fler datorer
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antal ex. efter utlaningsfrekvens. sdnka priset pa kopior. tips och idéer pa lasvérda aktuella bocker inom
hdgskolan. utbildningar

fler datorer. fler antal av viktig kurslitteratur.

ha fler utlaningsexemplar av kursbocker. 3 veckors garanterad l&netid.

det dr nog ganska bra som det &r

Fler bilagor av bocker

Alltid fungerande datorer

Svért Kopa in fler ex av varje kursbok. Kommer inte pé& s& mycket for tillféllet.

Mer sittplatser. charmkurs for personalen.

Annu bittre Sppettider

Fler datorer

oppet jamt. fler grupprum. fler bocker

Oppet pa sondagar. Fler datorer. Personal som kunde hjélpa till med litteratursdkning pa Internet

kdpa mera kurslitteraturer. utbildning om informationsdkningar. mera rom med datorer i biblan ,det inte alla som
har data hemma

fler grupprum. fler datorer. tystare miljo

Fler e-bocker och artiklar som man kan lésa direkt vid hemmadata

Kopa in fler exemplar av bocker som ingdr i kurslitteratur Alla grupprum skulle ha datorer Ny regel:
Reserverade bocker maste hdmtas inom 2 dagar.

fler datorer. Fler grupprum. en béttre cafeteria

Mer in ett exemplar pa ex. en bok. Fler artiklar tillgdngliga.

utbyggnad av fler grupprum, samtliga med nya datorer och whiteboard-. mer personal som ség till att det var
absolut ordning pa L. storre utbud av specifik litteratur sa att man inte behovde fjarrlana

Storsdndare for dessa dckliga mobiler som ringer hela tiden Anstélla personal som vagar sédga till om mobiler.
Mer samarbete mellan skolorna Ta kursutvarderingarna pa mer allvar Mer hansyn till de studenter med barn, alla
kommer inte fran gymnasiet

fler exemplar av kurslitteratur

fler grupprum. fler datorer.

sdnka ljudnivén. fler grupprum och att man fick boka dem léngre &n en tid.

mer information om hur man pa bésta satt soker artiklar

Mer tidningar

Hjalp till 100% dé de bes om det

Mera personal. lite Skonlitteratur. langre bokningstid till grupprummen

mera bord att sitta vid inne pa biblioteket. fler grupprum.

Mera bdcker. snabbare Internet. mera personal

flera rum. flera datorer. fler personal

Det skulle vara oppet langre och oftare Fler kurslitteratur, inte bara en upplaga

mer sittplatser. gora de lite storre. béattre inredning

frascha upp grupprummen. fler grupprum.

Snabbare datorer. Oppettider hela helgen.

fler ex av kurslitteraturen

fler grupprum

Fler stéllen att sitta att plugga. Fler grupprum. utlan av kursbocker

fler kursbocker. fler datorer. fler datorsalar

béttre fungerande datorer. mer tillgdnglig kurslitteratur for hem lan. klackférbud for det stor otroligt mycket
jag tycker att allt funkar bra som det &r

Biittre datorer. Fler grupprum.

Kopa in fler exemplar av bockerna for att korta ned vantetiden. Kopa in nya kopiatorer som fungerar béttre. Ha
langre oppettider om kvéllarna

andra Oppettider. kopa in mer kursbocker.

mer kurslitteratur till utlan. fler datorer.

man borde kunna fylla pa kopieringskortet uppe vid kopiatorerna

Fler datorer

Fler grupprum. Storre grupprum. Fler utlaningsstall
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Skaffa fler exemplar av kurslitteraturbocker Bygga ett orangeri sa att man kan lésa i solsken

TREVLIGARE GRUPPRUM. MER STUDIELITTERATUR MAN KAN LANA HEM. BILLIGARE ATT
KOPIERA

mer facklitteratur att l1ana. att man kan boka grupprum en léngre tid.

Fler grupprum

Bibliotekarierna skulle fa information att de skulle vara med. Utforma en mer létthanterlig katalog. En enkelhet
att hitta bland bockerna

Fler kursbocker till utlaning

berika den dnnu mer. frascha upp den. och varfor inte géra den storre

K&pa in en till kopia av varje bok for att kunna utdka lanetiden. Anstélla en person som bara har hand om
uppsatser. Kopa in nya kopiatorer

skona soffor

Tystare lokaler. Utokat bibliotek med alla delar pd samma plats. Fler datorer eftersom att det alltid &r fullt.
ordna fler bekvéma ldsutrymmen som dr ostdrda. mer datorer att lana. fler kursbdcker att lana ut

Fler romaner. Fler upplagor av studentbocker. Négra fler datorer

mer grupprum

langre lanetid

bittre interaktion m studenterna vid termins- el atm ldsarsstar. utveckla fjarrldn med grannkommunerna
atminstone. lite fler datorer

Fler ex att 1&na hem av kursbocker. Fler aktiviteter m programmen. Att kunna ldsa ref.litt.o ta en kaffe samtidigt
utan kladd;-)

En myshorna med kuddar, lugn musik och fatéljer. utdka bredden och djupet inom litteraturen. fortsétta hélla sa
hog proffsighet bland personal

utdka skonlitterdra avdelningen. fler datorer i grupprummen. fler ex pa kurslitteraturhyllorna

Bittre inkdrningsport. Mer anvédndarinformation.

Oppet dygnet runt. fritt att kopiera bocker. lattare att hitta olika avdelningar och ex. kopiatorerna

manga fler bocker i &mnen som inte ror ekonomistudier. fler anstillda i informationsdisken. fler kopiatorer
Fler ex av kurslitteraturen. Fler microfilmslésare. Fler studierum

fler datorer. annars trevligt.

Ta in fler bocker av samma sort till kurslitteratur. ge tydligare instruktioner for anvéindandet av tekniska hjélp.
ge mojlighet for mer personlig hjélp i biblioteksdisken

Personal som ar mer villiga att ge personlig hjilp

Fler handledartider. Utlaning av kursbocker. Fler skonhetslitteratur

Fler exemplar av kursbocker. Kopiator pa 1:a vaningen. Léttare att 1ana kursbocker

mer kurslitteratur som e-bocker

Studierum, s& man slipper vara ute i biblioteket och l4sa. Tyst. Fler ex. av kurslitteratur, med mojlighet att lana
hem und. Skyltar i taket for att l4ttare hitta, t.ex. olika omraden

fler bocker "av samma sort". gps-system for att hitta forsvunna bocker. lanstraff till de som gdmmer eller stjil
bocker

Fler grupprum med datorer. Fler bocker om forskolan.

fler grupprum. fler bokningsbara datorer.

Oppet dygnet runt som de fyra fackhdgskolorna. Gora fler bocker elektroniska.

fortydliga lanetiderna

En karta 6ver var man hittar de olika bokhyllorna

Diverse info via sms, t.ex. att dnskad bok finns att 1ana

Fler datorer

mer chathjélp. mer datorer. kunna tanka filmer :P

Flera exemplar av studielitteraturen. Mjlighet att kopa studielitteratur via biblioteket. Stérre mojligheter att
kopiera

Oppet dygnet runt. gpsméirkning av bockerna dé vissa javlar gommer dem. hdjd 16n till personalen sa de inte far
tanke att byta jobb

K&pa in mer kurslitteratur. Kopa in mer tidskrifter. Kopa in fler datorer

fler ex av kurslitteratur att 1dna hem

mer skonlitteratur

43



S KO P Rapport till

Hogskolebiblioteket i Jonkoping
juni 2007

fler bibliotekarier. en separat fragedisk som har hand om fragor om d&mnen

generera samarbete sé att det &r samma kop.kort dverallt i skolan. kolla dver kdlistorna pa bockerna, star folk i
onddan for.

Storre majlighet att ldna hem bocker. Fler bibliotekarier. Mer datorer

Bittre kopiator er. ppettider.

Skulle inforskaffa fler antal av de bocker som l&nas ut mest. Skulle utveckla fjérrlan.

Det jag kryssade i ovan Andra musknappar pa datorerna Har inte anvént biblioteket s& mycket att jag kan foresla
nagot mer.

hjélpsammare personal. mérka ut sé det &r léttare att hitta pa de olika vaningarna.

Faktiskt inget 1 dagsldget. Hoppas personalen blir satt pris pa

fler exemplar av referenslitteraturen (kurslitteratur). Lana bdcker langre period. Fd studenter kan f& utnyttja
kompetens/forskarresultat nir man jobbar

Léna hem studentlitteratur. Fler ex

Lattare att hitta info till uppsatser via nitet. Langre dppettider. Lagre priser i kaféet

mer kopiatorer. mer e-bdcker. mer kursbocker for 1an

Liangre oppettider

mer service

Oppet pa sondagar

fler bocker av kurslitteratur

sting av mobilen eller g& ut och prata. fler datorer och annan teknisk utrustning. foreldsningar som lyfter
bibliotekens roll

Atgiirder for att sinka ljudnivén

Fler grupprum

Att ha tillgdng dven efter studietiden

Fler barn och ungdomsbdcker. Tydligare kartor pa hur man hittar olika genrer pé biblioteket. under dagtid -
alltid bemannat vid "fraga biblioteket"

Fler artiklar 1 fullpostformat. Smidigare och snabbare fjarrlan.

Fler ex av kursliteratur. fler enskilda studieplatser. fler grupprum

Fler bocker som ingar i kurslitteraturen till utlaning

fler studierum. mer personal. fler datorer

att kunna ersétta stulna/uppdatera kurslitteratur som referens. utoka lanetiden. utdka antalet grupprum

Fler rum. Fler datorer. Mer bocker och tidskrifter

mer personal. langre l&netid pa bockerna. dvs mer bocker. mindre cafeteria

Forbittra tillgénglighet och information av artiklar i artikels. Béttre kopieringsapparater. Fler ex av
kurslitteratur, 5 - 8 ex for att ha tillgédngligt &tminstone

Har inga idéer for nirvarande

fler grupprum. mer generdsa dppettider. billigare priser i fiket

byta ut datorerna i studierummen. skdta datorerna béttre pa bottenplan. byta ut kopieringsmaskinerna, eller serva
dem

Mer exemplar av kurslitteraturen som finns

Fler skonlitterdra bocker pa engelska Fler 1dne-ex av kursbocker Ytterligare tillgang till fulltextdatabaser.
Forbattra JULIA. Datorer och bra sddana i alla grupprum. Fler grupprum

Fler exemplar av varje bok Langre lanetid vid skilig anledning Ett absolut helt knédppttyst rum, ex relaxingrum
med tidskrifter.

fler kurslitteratur till utlén. fler datorer. fler grupprum

fler inkop av dubletter, ingen straffavgift forrén efter 1 veck

Fler upplagor av bockerna

Fler datorer. Storre lokaler.

Skaffa fler referenslitteraturbocker (kursbocker). Langre oppettider.

Fler grupprum. Billigare att kopiera.

flera upplagor av bocker. flera datorer.

forbéttra studieutrymmen, med avseende pa ljudnivén. snabbare bokleverans ifraga om fjarrlan. storre
bibliotek(fler bocker)
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Kolla igenom bockerna sa att studenterna inte antecknar i bocker. Kopa in fler kursbocker som INTE kan 1énas
hem. Kopa in fler kursbocker som kan lanas hem

Avskilja bibliotek o arbetsplatser- ménga stor o stors. Fler kursbocker dé trycket manga ganger ar hogt Mer
Oppna moten om litteratur o méten mellan de olika fackhdgskolorna

Bestilla mera Engelska noveller. Utveckla JULIA sa att nir jag soker ndgot kommer upp - led. Billigare
kopiering

fler grupp rum , studie stéllen

fler bocker. fler kurslitteraturbdcker for utlaning. fler datorer

Att inte ha bankar/sittplatser bland bockerna. Dela upp det!

mer datorer. mer utléndsk litteratur.

Léngre oppettider. Mer datorer. Mer personal

Okade 6ppettider. Fler datorer.

kurslitteratur i mp3 format

Mer litteratur. Bittre luftkonditionering.

Bredare utbud. Fler studieplatser med dator.

Utoka Oppettiderna Bekvamare stolar for att kunna sitta linge pé biblioteket Tips pa nyinkomna bdcker via mail-
utskick.

bygga ihop cafeterian bittre med biblan. ha dnnu bredare utbud av bocker. ev fler internetdatorer

flytta tidningarna i studenternas hus biblioteket till bibliotek. fler, stérre grupprum béttre bokningssystem av
grupprum.

Lingre lanetid. Fler datorer. Mer personal till s6khjilp

Tystare. Mysigare lasplatser.

mer litteratur. mer platser att sitta vid, ofta fullt. fler grupprum

fler studierum vid tentaperioderna. annars bara bra.

Bittre datorer

Lite mer spets inom vissa &mnen ex historia. Oka antalet grupprumsmadjligheter. Fler bocker som inte behover
relateras just till kurser eller utbildning

Gora datorbasen enklare

fler kursbocker av samma sort. fler bocker av samma sort att lana hem. fler datorer

Bittre datorer i grupprummen

mer skyltar pa var bocker finns. fler datorer. fler kopiatorer

fler arbetsplatser. fler datorer.

fler sittplatser. fler datorer som man kan anvénda till eget arbete. fler kopiatorer

Mer hjilp pa hemsidan om hur systemen fungerar. Mer hjilp om hur man sker i systemen. Hur man ska séka
och var man ska leta for basta resultat

storre utbud

Fler exemplar av kursbocker

Det skulle finnas minst 10 referens ex. av all kurslitteratur Det skulle finnas fler och tystare platser att ldsa pa
Léngre oppettider pé 16rdagar.

Oppet tidigare pa morgonen

Fler volymer. Mdjlighet att printa ut fler artiklar istéllet for att kop. Mer bocker pa nitet

Fler bocker!!. Fler datorer. Ett till kafé

Utoka litteraturutbudet vad galler sprakvetenskap. Fler tysta ldsesalar. Béttre service av kopiatorerna

fler kursbocker

Storre utbud av artiklar via nétet. Battre kommunikation mellan kursledare och bibliotekarier.

Ett system dir man inte kan ta med sig bocker utan att ha l&nat

fler datorer. fler arbetsplatser. langre oppettider

Halla battre ordning bland bockerna. mer positiv personal. langre lanetid, minst 3 veckor garanterad

Fler databaser for Teknisk information. Léttare att lana bocker fran andra universitetsbibliotek. Fler bocker av de
som dr populdrast att 1ana

Fixa fler grupprum med datorer Fixa fler kopieringsapparater Mer bibliotekspersonal.

mer bocker av samma sort. fler grupprum med datorer.

fler grupprum. langre laningstid dn 2 veckor (reserverade bdcker).

Annu tydligare for att finna bocker. Fler studierum. Stérre fik
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Fler datorer. Datorer i grupprummen.

Gora det storre. ordna bekvamare stolar/fatoljer att ldsa i.

det dr bra som det dr

fler datorer

mer skonlitteratur. Fler stdllen att sitta och ldsa pa. utoka datasalar

mer skonlitteratur. d&nnu fler "utstéllningar" med temabodcker.

mer kursbocker att lana. fler datorer. ac inne pa biblioteket

Att bibliotekarien hade lite mer go och vilja att hjélpa till. Fler bibliotekarier att fraga skulle finnas. Uppdatera
Bibliotekets sokdatabas. Tycker den ar svarhanterlig.

Fler datorer. Fler kopiatorer. Fler bibliotekarier

fler kopiatorer. nya konstverk pa viaggarna. fler kursbocker som dels dr utlaningsbara men dven de som inte &r
det

Fler ink&p av litteratur skriven pa svenska Hélla 6ppet dven pa sondagarna Samla in och arkivera
studentuppsatserna i pappersform.

fler datorer. fler grupprum.

Inspirera fler studenter att utnyttja det. Informera lite mer om hur bibl ar uppbyggt.

Ett absolut knépptyst rum Storre utbud av kursbocker. Stérre utbud av barn och ungdomslitteratur

fler grupprum. béttre datorer i grupp rummen.

Mer bocker av aktuell kurslitteratur. Billigare kopiering. Mer offentliga datorer

Mer stéllen att avsides sitta och lédsa eller jobba

fler titlar inom mina &mnen historia och religion. béttre koll pa vilka bocker som finns och vilka som é&r
studenter.

Fler dags - och kviéllstidningar. En tyst ldsesal till. Fler toaletter

fler grupprum - det &r ofta fullt!

Annu stérre. mer personal. bredare, storre utbud

Utoka antalet datorer. utoka antalet kopiatorer.

att alla bocker fanns. fler av varje kursbok. alltid bli vinligt métt

alla kursbocker i 20 exemplar var minst. storre lokaler for tystldsning. fler datorer!!!

fler datorer. fler studierum.

mer litteratur i mer exemplar. ldngre lanetid.

Langre oppettider s man kan sitta dir senare o plugga. Tillgang till fler datorer. Battre cafe med 6ppettider som
biblan

mer kontakt mellan biblioteket och skolorna

Fler MKV-bocker. Trevligare personal. Bittre struktur nér det géller var bockerna stér

Att man kan lana bocker under langre tid

Tidigare dppettider

mer datorer. fler arbetsrum.

flera datorer. Flera bocker av samma sort. Stora allmidnna kurser borde ha mycket flera bocker av samma sort.
Langre oppettider pa helger

Mer grupprum. Fler datorer.

Mer grupprum. Mer datorer. Mer elektroniska texter

mer bocker. mer tidningar. friaschare och trevligare

Fler stolar (mysiga att sitta i). Hemtrevligare med blommor och annat. Fler datorer som man inte behover boka
in

Fler kursbocker till utlaning

langre Oppettider. mer personal vid informationsdisken.

Fler ex av kurslitteratur. Elchocker till dem som pladdrar i de tysta ldsesalarna.

Tycker de redan ar kanon

Lattare kortare genomgéngar i hur man lattast hittar

Ta bort referenslitteraturen, allt skulle ga att lana Tydligare avdelningar for de olika skolorna/amnena Ett stort
och trevligt rum med tystnad sa man skulle kunna plugga dér.

fler grupprum. fler kopieringsapparater. billigare fika/mat

Fler kursbocker. Storre mojligheter till studier. Fler grupprum etc.

Infor skaffa fler exemplar av samma bok
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Fler kursbocker. Langre lanetider. Storre utbud av modern skonlitteratur sv/eng

flera "tysta" rum. mojlighet att lana kursbocker.

fler bocker

Oka méngden information tillgéinglig &ver webben. Snyggare entré med "smidigare" dérr. Inritta lishdrnor dér
det inte springer en massa studenter

ha langre oppettider dven helger. mer personlig hjilp. mer plats att sitta pa

mer info om flera s6kdatabaser. storre artikelsok. 4nnu mer bocker i hyllorna

Gora sokandet efter titlar enklare

Finns inga jag kan komma pa just nu

Mer engelsk skonlitteratur. Lattare att hitta mellan hyllor och bocker. Skdna fatoljer att sitta i
tydligare skyltat var doktorsavhandlingar etc finns

strangare regler for "prat". gora mig sjélv till chef. sma fixa lite

Léngre lanetider pa bocker. Fler datorer.

minska antalet dagar att dterlimna bocker, folk sitter pa dem!

fler grupprum. dator i varje. mer platser att sitta o jobba vid

fler grupprum. alla forsedda m datorer.

fler datorer

Storre. Fler datorer. Fler kopiatorer

Fler arbetsplatser for studenterna. Fler exemplar av kurslitteraturen.

battre soktjanst. mer luft i lokalerna, den 4r s& tung och instingd Fler arbetsplatser.
Négra fler exemplar av kursbdckerna

kdpa in mer fackbdcker inom religion t.ex.

Kopa in fler kursbocker i fysik

Vi behover mer bocker pa spanska

fler datorer. fler sittplatser, vid bockerna.

Okat utbud av dagstidningar - nationella + internationella. fler datorer. fler grupprum
Bittre information till de nya studenterna. Gora hemsidan mer forstéelig.

Mer hjéilp av personalen. fler grupprum.

Jag dr nojd

Léttare att hitta. Mer skonlitteratur, eller iaf modernare. Mer inbjudande studieutrymmen
mer utbud

fler mysiga platser att plugga pa

Mer bemanning som kan hjélpa till. Battre skyltat. Fler intressanta foreldsningar

Mer kurslitteratur i utbudet

fler exemplar av kursbocker. Fler grupprum.

Mer skonlitteratur pa andra sprak &n svenska

fler bocker. mer tidskrifter. biblioteksanstillda

Mer personlig service. Hjdlp med skridddarsydda sokningar.

nagon mer personal. alltid kursbocker. fler bord o stolar

Léngre oppettider pa kvéllarna

mer kursbocker pa hyllorna

Renovera grupprummen och skaffa nya mébler och datorer till dem. Renovera tysta rummen och lésesalarna s
att de blir mer in. Skaffa fler kopiatorer

kopa fler bocker. gora fler studieplatser med datorer. gora tidskriftsbiblioteket mer tillgéngligt
lite storre urval av skonlitteratur. lattare att korsreferera litteratur. béttre ordning pa vart bockerna finns
Mer skonlitteratur pé engelska. Mer skonlitteratur pa frimmande sprak.

lana hem mer via Internet. C och B- uppsatser ska kunna ldsas hemifran via nétet.

fler datorer

fler datorer. fler bocker. storre avstand ifrdn cafeterian

att fler grupprum hade datorer

Gora det storre

Hade kdpt mer kursbocker for studenter. Hade kopt mer datorer.

Mer datorer och arbetsutrymmen. Langre oppettider.

Fler bocker. Mer personal. Mer utrymme
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Nytt lasstille- likt orangeriet-mkt sol och lugnande, slipper de. Mindre & fler ldsstéllen, for mkt folk pa ett enda
stille. radiouttag vid ldsbdnkarna- bara plugga in headset o vilja kanal :D

battre info. mindre damm ( jag 4r dammalergiker).

forbud mot hogklackade skor (speciellt hos personalen)

Fler studierum. Fler kopiator. Flera upplagor av kursbockerna

Storre innehav av kursbocker

studiebdcker till utlaning. storre antal av studiebdckerna.

Rensa datorerna pa 1:a vaning

mer kunnig personal. fler kursbocker till laneavdelningen.

mer enskilda rum. mer tysta ldsesalar. fler exemplar av kurslitteratur

tystnadsskyltar. personal som séger at folk att vara tysta. mer grupprum

uppfoljning av saknade kursbocker. mer anstéllda. fler datorer

gora det omojligt for studenter att stjdla kursbocker fran kurs

OPPET DYGNET RUNT. TREVLIGARE PERSONAL. mer bocker

Ett kopieringkort for alla skolor. Sjélvldrande till sprak, for utlaning.

Snabbare datorer. Langre tid i grupprummen. Béttre cafeteria

kopa in mer skonlitteratur

fler kursbocker, for jurister finns ett ex av varje bok!

Fler géster, besok och foreldsare Filma de och erbjud deras inspiration pa nétet

Ett tystare bibliotek med 6kat respekt. En toalett inne péa bottenplan. Lasfatoljer med ldaslampa

Liangre oppettider pa helger. Béttre luftkonditionering i bibl, i grupprummen déremot 4r. Borde finnas en tavla
som beskriver vart bocker finns, kategoribaserat

Fler grupprum. fler datorer. personliga kurser i sokning mm

Mer utrymmen for att 14sa

Oka 6ppettiderna pa helger i tentaperioderna. Fler grupprum.

Forbéttra datorerna

Fler datorer. Mer avskdrmade studieplatser. Storre utbud av kursbocker

Skylta tydligare var olika &mnesomraden ligger. Rengora tangentborden.

trevligt fik. béttre datorer.

Utoka utbudet mycket!. Finare inredning. mer personal (ej sé viktigt, kom inte pa s& mkt mer)

Fler datorer. Fler grupprum. Fler "pluggbénkar"

mojlighet att 14na referenslitteratur en stund mot en pant

Mer kopior av bocker. fjdrrldna &dven fast boken finns men utldnad om det géller. 6ppet mellan 9 eller 10- 3 pa
l6rdagar

Fler grupprum. Inte bara en kursbok tillginglig for en kurs. Mer plats dér man kan sitta sjdlv och plugga

den e bra som den &r

bittre dppettider

Fler prenumerationer pa tidskrifter

Legitimering for att 1dsa kursreferensbocker (1ana inom bibl. Se dver utbudet av artikeldatabaser som erbjuds.
fler grupprum. fler fatdljer och mys miljder.

sdtta upp nagon form av buller minskare. ldgga in heltdckningsmatta ddr manga gar med hogklackade s.

mer kursliteratur. fler grupprum. boka/ldna/lagga undan bok hemifrén

storre utbud av historisk och statsvetenskaplig litteratur. Utjamna utbudet mer, dé ekonomisk litteratur far ta upp
fo.

Fler datorer. Oppet pa sondagar.

fler anstéllda. mer litteratur kring management.

Bittre datorer. Att biblioteket skulle ha 6ppet dygnet runt.

Fixa datorerna. Gora det lattare att hitta. Storre utbud av skonlitterdra bocker

tillgang till ett cafe kvéllstid under tentaveckor

Fler grupprum

Mer moderna bocker. Gora det enklare att hitta relevanta bocker. Mojlighet att fa ett pAminnelse sms nér en bok
maste ldmnas tillbaka

Fler kopior av kurslitteraturer. Langre oppettider pa helger. Mer samarbete med andra bibliotek

Det ar bra som det &r idag!
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Gora om systemet for tentamensanmélan!

Fler datorer

Fler datorer. Fler grupprum och mojlighet att boka lédngre tider.

ta tillbaka den gamla hemsidan (lattare att soka). mer Oppet (pé sondagar och helgkvillar).

Mer IT kunnig personal. Mer serviceinriktade. Inte tro att vid forfrdgan man gor det for att "inte orka sjalv"
Tyst. Tystare. Tystast

mer tidningar (magazines)

Fler stillen att sitta och lisa pa. Fler grupprum. Att man fér 1dna hem kurslitteratur

Jag ar mycket n6jd som det dr idag, mojligen uppdatera datorerna

mer personal som hjdlper en att hitta. fler grupprum.

Fler exemplar av kursbocker Langre lanetider Fler datorer.

bittre studentliv. Béttre bildningsstudier.

lararans engelska-uttal. Skapa traditioner.

fler exemplar av kurslitteratur. utveckla infodisken. att datorerna fungerar

Ha stdrre néitverk av tidningar. Mera elutag.

Lagga om golvet i bokhallen Moblera om. Forédndra och fornya grupprummens utseende

Mer och fler kursbocker. Mer information om bécker som finns.

storre utrymmen. langre lanetider. fler bocker

Fler datorer. Fler grupprum. Kafé dppet 24/7 under tentaperioder

bygga grupprum. forbjuda skor med klack. utbilda bibliotekarierna s& dom vet vad man séker

fler internationella tidskrifter. fler bord att sitta vid. fler grupprum

Fler exemplar av kurslitteratur, bade for utlaning och i kursbo. Fungerande, snabba datorer pa bottenplan i
biblioteket Att kafét har samma Sppettider som biblioteket.

betona att det ska vara tyst, ,. stillsamt,. respektera varandra

mer tillgénglighet angdende service som erbjuds till studenter. mera data salar for studenter. béttre tider
Forbattra JULIA. Léttare att hitta i Biblioteket. Mer virtuellt

Segmentera, och skapa ett tydligt fokus. Exempelvis ett speciell

Bittre studiemiljo. Storre utbud av yrkesinriktad litteratur. Langre dppettider

fler datorer. ldngre l&netider. mer helg 6ppet

fler datorer. fler platser att studera pa.

Kan inte svara pa

fler grupprum. stdrre mojlighet att fa lana kurslitteratur.

Fler tysta ldsesalar Fler bokningsbara smé rum Béttre kartor 6ver hyllsystemen.

Kunna boka fler tider i grupprummen. Snabbare datorer.

bygga en véning till

Fler grupprum. datorer som fungerar pa entréplan. annars &r det inget jag kan tinka mig just nu
Tiderna. battre toaletter. fler datorer

Fler fatoljer och myshornor. Fler romaner.

lagga mattor pa golvet! Tystare om man har klackar!. battre luft. storre fik

whiteboard i ALLA rum. béttre luft pa 3e vaningen. ha cafeterian 6ppet till 18 varje dag

fler facktidningar. storre. trevligare miljo

Flera upplagor av en och samma kursbok Léta varje student ha minst tvd grupprumsbokningar per dag. Billigare
att kopiera.

langre Oppettider. mobilsignalforbud. mer ergonomiskt utformade ryggstéd pé stolarna

Lite billigare kopiering Fler utbud av bocker géllande sprék Fler utbud av skonlitteratur. bocker pé andra sprak
an svenska och engelska.

bittre info pa nétet om hur man soker information. fler datorer i bibliotekshallen. 6ppet pa sondagar
Fler datorer pa nedervaningen som e lattillgdngliga. Fler egna studie platser i biblioteket.

Andra hyllnamnen

fler och aktuellare exemplar av studentlitteraturen

fler grupprum. kurslitteratur att lana.

Ordningsvakter

Fler studieplatser. Fler grupprum. Bittre datorer

Kopa in fler datorer. Fler studieytor.
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Trevligare milj6 vid datorerna. Mer information till studenterna om nyinkdpta bocker etc Det &r ju offentlig
miljo, men lite hemtrevligare kanske!

Oppnare ytor. Fler grupprum.

gora personalen mer trevlig. flera datorer. flera grupprum

Absolut tystnad och skapa ett pausrum nér man fér fikatsnacka. mjuka fatoljer att sitta och ldsa i. Enklare
system att hitta de olika &mnena

Kopa nya bittre stolar till alla skrivbord

Kopa in fler bocker. Skapa fler TYSTA studie utrymmen.

fler kursbocker. fungerande datorer i samtliga grupprum. bokningssystem med 4h istéllet for tre 11-14 &r en
vérdelds tid

Fri access till alla databaser. Fler grupprum. Bittre standard pé nétverksuttagen

Dér ér alldeles for lyhort!!!

fler datarum

mer Oppettider pd sommaren atminstone en dag langre an till 16

fler grupprum

fler datorer. battre utskriftmojligheter. fler bord att plugga vid

Fler undanskymda studieplatser och ldngre avstand emellan dem. Nagra skonare studieplatser, soffa och fatol;.
Fler exemplar av kursbocker

mer kurslitteratur. langre oppettider. mer datorer

Fler kopiatorer. Fler grupprum med datorer i.

Fler datorer. Utdka skonlitteraturen.

ljudddmpare. fler datorer. soffor

fler ex. av kursbdcker

Mer personal. Mer juridiska bocker. Mysigare ldshdrnor

battre sokmotorer over litteraturen. fler tillgangliga for fragor. Mer datorer

Ljudisolera fonstren i de tysta ldsesalarna. Kopa in mer kurslitteratur. Hoja temperaturen

Mer kurslitteratur att lana. Béttre datorer.

mer digitalt. mer personal. gratis kopiering

mer datoriserat. ljusare. storre

Marknadsfora affarsrittsligaprogrammet. Négon slags praktik. Béttre foreldsare

Oka utbudet av studentlitteratur

Byta ut datorerna och skrivborden pa bottenplanen. Byta ut alla stolar till mer ergonomiska, samma med vissa.
Billigare, mysigare och storre kafé!

Fler datasalar. Helgoppet, speciellt under tentaveckor. Férre 6ppna ytor

Kanske hemsidan, har blivit sémre tycker jag, lite sma rorligt

matta i trappan sa att det inte later ndr man gar. béttre ventilation. fler arbetsrum

Skaffa fler datasalar. Skaffa fler tysta ldsesalar. Utdka skonlitt. avdelningen i o m bildningsstudier

byta ut datorer. gora det mojligt att boka datorer.

Mer grupprum med datorer. Informationsdisk angadende hur man letar information.

Fé information om sina lan via mailen. Fler grupprum med datorer. Vid sdkning av bok &ven fa upp en karta dar
boken finns det spar tid

béttre datorer

Jag har inga konkreta forslag om forindring eller konstruktiv k. jag kan ge. Ar i allménhet n6jd

Fler grupprum. Fler bocker (alltid uppskattat, dock ar utbudet egentligen. Léagre dppettider for grupprum och
bibliotek

Liangre oppettider pé helger. Fler studieplatser. Mindre prat i mobiltelefon

utdka Oppettiderna i tentaperioder

Langre lanetider. Fler artiklar pa nétet. mer platser att sitta vid forutom tysta rummen

battre lasesalar

snabbare datorer

Fler exemplar av kurslitteratur. Mer utrymme for studerande.

Léngre oppettider. Lana ut ldrobdcker.

Fler platser att plugga pa

Skulle inte &ndra nagot, ar helnojd
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Snabbare straff ndr man inte ldmna tillbaka bockerna. Samt dem som gémmer bocker inne i biblioteket.
fler exemplar av de bocker som verkar populidra, sarskilt kursbockerna

langre och fler 6ppettider. fler platser for studier. fler grupprum

Bittre oppettider pa helgen. Utokat utbudet av kurslitteratur. Béttre marknadsforing av tidsskriftsavdelningen
Fler exemplar av kursbocker osv. Utdka lokalen, mer plats. Flera studieplatser med internettillgéng
Annu mer skatteritt. Fler enskilda studieplatser i biblioteket.

internationella bocker. sprakbocker. heltdckningsmatta

fler juristbocker av samma sort dom e alltid slut!!!

Innovativ férdndring. Inkop av fler bocker inom informatikomradet. Utvecklandet av e-tjénster

ANNU MER BOCKER. NYARE BOCKER.

béttre stolar till grupprummen. fler tysta rum.

Bittre datorer

Mer kurs litteratur. Mer interaktion med andra databaser

fler kursbocker

lattare att soka i databaser. littare att soka i databaser hemifran. vet ej

Att bockerna jag ska lana hdmtas av en maskin o avldmnas i hand. Att inforskaffa kopiatorer som inte dter upp
orginalpapper. Skicka alla bibliotekarierna till Extreme Makeover

Fler grupprum. kopt nya larmbagar. placerat ut fler datorer i grprm

fler e-bocker

fler grupprum. fler skonlitterdra bocker.

Kopa in fler bocker om nationalekonomi!

lite fler grupprum. en datasal till.

bredda artikeltdckningen. mer &mnesspecifik IT-litteratur. utveckla Julia ytterligare

Bittre datorer. Gratis att skriva ut e-bdcker. lattare att 1ana kurslitteratur

fler stéllen att sitta och ldsa pa. battre stéllen att sitta och ldsa pa. fler grupprum med datorer

battre kunskap hos de anstéllda. battre datorer. snabbare service

Bittre databaser, det vill séga, snabbare och mer exakta sokningar. Bredare digitalt utbud. Bittre grupprums
bokningssystem

bittre info och mer service vilja,. modernare juridisk litteratur. alla tidskrifter online

Flera utldndska bocker

Gladare personal

Fler skonlitterdra bocker. Fler bokningsbara grupprum. Infora hérdare regler for tysthet

Fler grupprum. Bjuda in fler géstforeldsare, som Fredrik Strage. Fler och béttre datorer

mer personlig hjélp

Fler arbetsplatser. Forbéttra ventilationen. Langre 6ppettider

béttre koll pa att kursbdockerna finns vid kursstarten. sdkrare bokningssystem sd man inte kan ha mer &n 2
bokningar.

Datasalen pa 3:e vAningen fr snabbare datorer och piffas till. Oppettider fran k1. 08:00 pa helgerna under
tentaperioder Placera skonlitteraturen pa bottenvaningen, av utrymmesskal.

Reservera bocker som finns inne, fran annan ort. Grupprum med flexibel tidsbokning. Fler kursbdcker
Storre utbud av kurslitteratur!. Fler hemlén av kurslitteraturen!. Nagot system sé folk inte kan "gémma"
bdckerna frén andra studenter!

fler bocker. dnnu béttre ppettider.

Fler grupprum. Langre lanetider pa bockerna.

mojlighet att fjarrldna tidskrifter, ej betala

fler kursbocker for utldning. béttre samarbete med andra universitets/hdgskolebibliotek.

Fler studieplatser. Fler datorer. Mer skonlitteratur

Ink&p av fler exemplar av hogintressanta bocker Inkop av fler datorer Utbyggnad - storre utrymmen for
studieverksamhet, ex. grupprum, lisesal

Fler anstéllda. Battre luftkonditionering. Fler Studieplatser

dator upgrade. mer information om e-library. bygga kunspaklig video hall med datorer

Utvidga 6ppettiderna (varfor inte dygnet runt?). Stdrre ytor. isolera "tysta ldsesalarna" dven fran ljud utifran!
langre dppettider. mer marknadsforing av utbudet. snabbare datorer

Oppet pé sondagar. Fler grupprum. Fler kopior av kursbocker
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fler datorer. snabbare uppkopplingar pa datorerna. fler grupprum

infora mojlighet att fa bocker hemskickade for de som bor lédngre bort. fler platser dér man kan sitta ensam o
lasa. mikro o kylskap i byggnaden

sett till att skrivarna fungerade till 100%. byta ut golvet pé entré plan (s& man slipper hora alla kla. fler sittplatser
Storre. Enklare att soka. Oppet senare

Bittre ordning av bocker som felplaceras

Fler bocker av kurslitteratur. Skép dér man kan forvara saker under dagen. Mer access till artiklar och bocker via
nétet

Fler bocker om juridik

Mer skonlitteratur. Automatiskt registrerad i deras system som student. E-bocker
Skapa mer grupprum

snabbare inkop av nya bocker. fler exemplar av vissa bocker. battre datorer

fler medlemskap pa tekniska tidskriftsdatabaser

fler grupprum

stdda. mer tidningar. ny personal

Fler datorer. Béttre skyltat. Bekvamare stolar

Fler datorer. Fler bord.

Inreda lasrummen lite battre. Inreda grupprummen lite béttre.

Mer skriv bord. Stdrre utrymme. fler kopiatorer

mer avskilda studieplatser. ordentliga instruktioner till kopiatorerna.

Lattare att fa hjalp med kopiator-problem

reservation av kursbocker 2tim &t gdngen under dagtid i biblioteket

Bittre ordning. Jimnare fordelning efter amnen Fler datorer

Fler bokningsbara grupprum med fonster Fler alternativa tidningar dags/veckotidningar
samla dven mindre projektrapporter. ldgga ut examensarbeten pa webben.

Oppet pa helger. skonare stolar.

Fler datorer

Fler exemplar av kursbocker. Langre lanetider.

trevligare studiesalar. fler datorer. fler arbetsrum

Forbjuda hogljudda studenters mobilprat

mer integration med arbetsmarknaden

Fler grupprum. Bittre system for att hitta bocker. Storre

Nytt kopieringssystem, med mynt eller sedlar

gratis kaffe

storre utbud av skonlitteratur. storre yta. mattor for att ddmpa ovisen fran klackar
billigare kopiering. mer sokdatorer.

lattare bokningssystem av grupprum. mer grupprum.

Mgjlighet att fa tag pé all kursliteratur. mer skonlitteratur. mer tidningar

fler arbetsplaster och grupprum med battre datorer

design tidningar. design tidningar. design tidningar

battre och snabbare datorer

dator i alla grupprum. uppdatera datorerna.

storre ytor,. fler grupprum,. fler ex av studielitteraturen

fler grupprum

Fler datorer. Lonehdjning pé personalen. Hérdare straff pa forseningar

Se till s& man fick l&na i 3 veckor. Flytta datorerna s de fick ett eget rum. Vet inget mer
bittre datorer. text/beskrivning om varje bok. ljudisolera mellan véningarna

Mer info om det?!

Flera datorer

fler komfortabla (mjuka) stolar att sitta och ldsa i

Fler arbetsrum, tysta rum. Fler litteraturbocker, tidningsskrifter, osv.

fler grupprum. fler sittplatser. fler medarbetare att fraga

mer datorer. mer tidskrifter.

Mera databdcker
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Fler datorer

Luftbro till JTH (bra vid regn)

Anvinda den trakiga hornan till vénster inne i biblioteket Moblera om Gora bokningssystemet bittre.

fler studierum. musikavdelning.

Tycker det fungerar bra redan

fler datorer. fler grupprum. billigare fika

Forbjuda hogklackat eller i alla fall gora nagot &t "klonk klon. Fler grupprum. Sénka hyra for cafeterian, pé tok
for hoga priser

fler grupprum

Cafeteria. Kunna ldsa fack/skonlitterdra bocker via Internet. Sittplatser i form av soffor. Dér lite ledigare
stimning kunde uppnas

alla bocker och skrifter i bade hérd och mjuk(digital) version. mer litteratur. lingre Sppettider, sérskilt i
cafeterian

Mer kurslitteratur. Béttre stipendiedatabas. Flera anstéllda

Mer skonlitteratur. Mojlighet att lana kurslitteratur Tillgang till nationalencyklopedin pé Internet.
sittplatser ute pé taket over kafé traversen. mer grupprum.

uteservering pa lilla taket §ver traversen

fler bocker. langre lanetider. fler datorer

jag hade byggt ett mysrum dar man kan koppla av

fler grupprum. storre lokal. dndra fargsittningen invindigt

Fler exemplar av frekvent ldnade bocker

Mer bocker

virtuell bild som visar vart den sdkta boken star

Mer bocker. Mer grupprum. Oppet oftare

storre uppsattning bdcker. allt kan skotas via webben.

Byta ut programmeringsspraket VB till C++ for DK

Smidigare / mer lattnavigerad hemsida (men den nya kanske é&r battre. Fler exemplar av ordinarie kursbocker.
Inte mycket mer att onska sig

Fler grupprum. Fler bankar for studier i biblioteket. En skon soffgrupp

Mer platser att arbeta pa for studenter Fler och béttre datorer Fler olika sorters bocker att kunna léna.

Fler olika typer av bdcker, helst kurslitteratur!. Fler lokaler for oss studenter Léttare att hitta det man soker.
Karta 6ver vart bockerna (kategorierna) star. Speciellt pa nedervaningen hittar jag absolut ingenting.
Kurser i informationssokning. Fler sittplatser. Fler magazine (ej vetenskapliga)

Gora om sdkningen av bocker

Oppna upp mellan kafé och tidningshdérna sa att man kan fika och. langre 6ppettider i tentaveckorna. fler
grupprum / studieplatser

Kopa in fler ex av all studielitteratur. fler datorer. mer utrymme att plugga pa

Mera Grupprum. Béttre datorer.

Fixa MER ljudddmpande mtrl i lokalen!!!. Montera stangningsddmpare till dorrar i tysta lasrum Informera mer
om att pa ett bibliotek skall TYSTNAD iakttagas!

mer skonlitteratur. bittre datorer. en mer vilkomnande entré

En stor karta dver var bocker finns sd att det blir léttare att. Fler datorer.

Ar n&jd som det &r

Ett battre skydd mot bokst6lderna!. Bredare bok urval. Det saknas kurslitteratur!!. Skulle vara mer restriktiv mot
buller

forstora entrén. kdpa in nya upplagor av bocker som bdrjar bli till aren ko. hjélpa till mer vid databassokning
Storre. Fler grupprum. Mer datorer

Bittre IT-litteratur

uppgradera skonlitteraturen. ominstallera kunddatorerna. fler referensexemplar

Storre utbud. Minska ljudnivan. Mer hemtrevligt i grupprummen

Anstilla mer personal. Béttre lasutrymmen (inte med skrivbord). Fler ex av dagstidningarna

Mer grupprum. Bredare uppdatering. Mojlighet att lana/hyra bérbar dator

Nyare upplagor. Fler grupprum. Barbara datorer att 1dna/hyra

fler grupprum. tillgang till dator i grupprummen.
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mer kurslitteratur for hemlan

mer grupprum

Fler gruppbokningsrum. Fungerande belysning i grupprummen.

Utokad personalstyrka (med hojd 16n!). Fler ex av kurslitteraturen. Storre utbud av ljudbdcker som kurslitteratur
(om det dr mgjligt)

Bittre datorer i grupprummen. mer exjobb.

Mer bocker i mitt &mnesomrade

kopa kursbdcker billigt fler grupprum vet inte

starta forsédljning av kursbocker. fler grupprum. de ar mycket bra som finns men séllan ledig. behélla
databaserna.

Tydligare information var man hittar vad Tydligare information vad man kan gora i biblioteket
Forbjuda stilettklackar. Andra tider for grupprumsbokning. Munkavle pa pratkvarnar

Kvillskurs i informationssokning

Se till att det fanns mer exemplar av kurslitteraturen

mer skonlitterdra bocker. mer personal.

datorer i alla grupprum. fler grupprum. mattor pa golven

Lite fler sittplatser

Fler upplagor av den aktuella kurslitteraturen

Léngre lanetider. ppet alla dagar. mer pengar till inkdp av bocker

Mer grupprum. Négra fler boksdk-datorer pé varje plan. Flytta datorerna péd bottenplanet nigon annan stans
databasinstruktionerna. svarigheten att hitta i biblioteket. fler méjligheter att lana kursbocker

Mer bocker. Mer bocker. Tystare

Mer bocker om teknik. Mer bocker dverlag. Storre lokaler

mer bocker

fler grupprum. halla kafét 6ppet pa helger. Battre datorer

Okat utbud

Fler arbetsplatser med dator. Fler kursspecifika informationsdatabaser, (virtuell kursli. Béttre prestanda pa
arbetsdatorer i grupprummen

mer tekniska litteratur

separat lanekort/ett redan aktiverat

anvinder inte biblioteket sé jag kan gora en réttvis bedomning

Utoka det skonlitterdra utbudet. Fler grupprum Bra datorer i grupprummen.

se till att det finns négra exemplar av varje kursbok for hemlén

billigare kopiering. fler kopieringsapparater. mdjlighet att kunna skriva ut i farg

Oppet dygnet runt

Anstélla fler. Ha dppet langre. ta in mer arkitekturlitteratur

mer litteratur inom mitt program, Kemiteknik. Mer personlig service, bibliotekarier som visar litteratur. man.
mer sittplatser

utdkning av innehéllet

fler och fungerande kopiatorer. fler datorer.

Littare soksystem. mjukare golv sé att inte klackar hors.

har forslag

fler referensex. lite tystare miljo (lunchtid). fler grupprum (under tentaplugg)

Fler grupprum

Alla studenter skulle fa tillgéng till talbocker (kurslitteratutur. Fler grupprum med whiteboardtalvlor, for
grupparbeten. Lana en student som ett stdd om man behover hjilp i en kurs

Att kunna fa lana kursbdcker for en langre period. Kunna fa tag i grupprum nir man behover.

Fa fler kursbocker for hemléning.

Alla artiklar biblioteket har skulle finnas pa Internet Fler 4n en bok av varje (populér) kurslitteratur skulle
finnas.

Storre. Luftigare. fler datorer

fler upplagor av kurslitteratur

Billigare och godare kaffe
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Stélla alla bocker i1 bokstavsordning i sina hyllor. Sitta in kortldsare vid kopiatorerna som var kompatibla.
Tydligare 6ppettider

Mer bekvémare stolar. Béttre ventilation. Trevligare inredning i allmént

Gora bocker etc bestéllningsbara. Fler grupprum och flexibla bokningstider. Utdka utbud av ofta lanade bdcker
Ordna sé att mer kurslitteratur finns tillgéngligt for lan

fler grupprum. snabbare datorer. ldngre dppettider

Nya datorer. Fler artiklar i fulltext i databaserna. mer skonlitteratur
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