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Efter genomgangen kurs ska studenten, inom omridena nedan, kunna:

Kunskap och forstaelse
« redogora for teori, begrepp och metoder for professionella samtal

« forklara teorier och begrepp av vikt i forhallande till f6rhallningssitt och bemotande

« redogora for teorier och begrepp om minskliga beteenden som har betydelse for ett
hilsofrimjande férindringsarbete.

Fardighet och formaga
« tillimpa teoretiska perspektiv i kommunikativa situationer.

Varderingsformaga och forhallningssatt
» reflektera 6ver eget forhallningssitt och vad det betyder for métet med ménniskor

« anvinda etiska principer i reflektion 6ver samtal och bemétande.

Innehall

Kursen behandlar:

- teoretiska perspektiv pd kommunikation och samtal

- samtalsmetoder

- forhallningssitt i relation till samtal

- olika samtalssituationer och villkor f6r samtal

- begreppen coping, f6ljsamhet och kinsla av sammanhang kopplat till bemétande och
tillampning

- vardsituationer, t ex tandvéardsridsla

- grundliggande samtalsmetodik

Undervisningsformer
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Kursen genomfors i form av féreldsningar, seminarier och samtalstrining.

Férkunskapskrav
Grundliggande behorighet samt genomgatt kursen Psykologi grundkurs 7,5 hp (eller

motsvarande kunskaper)..

Examination och betyg
Kursen bedéms med betygen A, B, C, D, E, FX eller F.

Kursen examineras i form av individuell skriftlig hemtentamen som redovisas vid ett

examinationsseminarium.
Kursen examineras av universitetsadjunkt.

Poingregistrering av examinationen for kursen sker enligt foljande system:

Examinationsmoment Omfattning | Betyg
Examination 7.5 hp A/B/C/D/E/FX/F
Ovrigt
Nirvarobestimmelser

Obligatorisk nirvaro vid seminarier och samtalstrining.

Kurslitteratur

Fossum, B. (2013). Kommunikation. Samtal och bemdétande i virden. Lund: Studentlitteratur.

Nilsson, B., & Waldemarson, A-K. (2016). Kommunikation. Samspel mellan minniskor. Lund:

Studentlitteratur.

Socialstyrelsen (2011). Nationella riktlinjer f6r vuxentandvérd.
http://www.socialstyrelsen.se/tandvardsriktlinjer

Vetenskapliga artiklar tillkommer enligt kursansvarigs anvisningar.

Senaste upplagan av kurslitteraturen skall anvindas.
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