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Lägga till MFA vid byte av 
telefon 

 
 
 
 

 
 

• Öppna upp Microsoft Authenticator på din gamla telefon. 
Välj ditt konto  

 

 

 

 

 

iOS Android 
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• Klicka på Uppdatera säkerhetsinformation  

 

 
 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

• Nu öppnas en webbläsare med sidan https://mysignins.microsoft.com/  
Logga in med din mailadress till JU.  

 

  

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

  

https://mysignins.microsoft.com/
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• Ange lösenordet till ditt JU-konto  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

• Godkänn förfrågan från Microsoft Authenticator på din gamla telefon  
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• Klicka Lägg till inloggningsmetod och välj Autentiseringsapp  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 
 
 

• Klicka vidare på Nästa 
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• Nu är det dags att öppna Microsoft Authenticator på din NYA telefon. 
Välj Lägg till konto (eller klicka på plustecknet) följt av Arbets- eller skolkonto. 
(Glöm inte att tillåta Notiser på telefonen om det önskas) 

 

 

 
 
 
 

 

  

  

  

  

   



 
 

6 (3) 
 

• Klicka på Visa QR-kod och skanna sedan QR-koden som visas på din GAMLA telefon  
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• Godkänd förfrågan på NYA telefonen 
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• När förfrågan har blivit godkänd så ska Microsoft Authenticator blivit tillagd på rätt 
sätt i din nya telefon. 

 
 
 
 
 
 
 
 

Good work! 


	Lägga till MFA vid byte av telefon

