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KONFLIKTER OCH KONFLIKTHANTERING, 5 poing

Conlflict and conflict management 5 Credit points
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Kursen ingir i det allmidnna utbildningsomridet AU3 som alternativ kurs.

Studenten skall efter genomgangen kurs

- ha kunskap om méijliga forhéllningssitt i konflikter

- ha férdjupad kunskap om sitt eget personliga forhallningssitt i konflikter
- ha kunskap om grundliggande principer f6r analys av konflikter

- ha kunskap om alternativa modeller f6r konflikthantering

- ha f6rmdga att tillimpa dessa i olika situationer

- ha firdigheter i att analysera konflikter och foresla atgirder for hantering
- ha f6rmdga att soka kunskaper om forskningsron rérande konflikter

- Elementira kunskapsteoretiska utgdngspunkter for forstdelse av skilda
uppfattningar

- Modeller for analys av konflikters ursprung och férlopp

- Forhallningssitt och beteenden i konflikter

- Olika sitt att analysera och hantera konflikter

- Konflikter pé olika nivéer; individ-, grupp-, och samhillsnivd

- Sokning i databaser och bibliotek efter konfliktrelaterad litteratur

- Anvisningar om skrivande av paper f6r examination

For tilltride tll kursen krivs grundliggande behérighet for
hogskolestudier.

Undervisningen bestér av foreldsningar och gruppdiskussioner.
Tillimpningsévningar gors pd skilda omriden. Egen sokning av litteratur
om konflikter och konflikthantering.



Bemanning Pe 100%

Examination Aktivt deltagande i gruppdiskussioner/redovisningar/litteraturseminarium.
Huvuduppgift i examinationen ir ett paper som redovisar analys och
hanteringsforslag av en fritt vald konflikt. Betygsgraderna ir Underkind
eller Godkind.

Kursvirdering Kursvirdering sker enligt anvisningar i utbildningsplanen.



Kurslitteratur

Holm, O. Handbok i konflikthantering. Kompendium som tillhandahlls

av HLK. 56s
Lennéer Axelson, B. & Thylefors, I. (1996) Om konflikter. Hemma och pa
Jjobbet.

Stockholm: Natur och Kultur 339 s
Fritt vald bok inom omradet f6r examinationsuppgiften ca 200 s

Artiklar och utdrag ur bocker tillkommer enligt ldrares anvisning ca 200 s



